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Motion. Minska antalet remisser, 6ka néjdheten och
tillgangligheten

Ordférandens forslag
Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionfullmaktige foljande

1. Regionfullméktige anser att motionen ar besvarad med hélso- och
sjukvardsnamndens motionssvar.

Sammanfattning

Lena Ostholm Munkberg (MP) och Mitta Ivarsson (MP) har i en motion till
regionfullméktige foreslagit att Region Skane infor digitala trepartssamtal med
konsulterande lakare fran specialistvarden i den skanska primarvarden.

I &rendet finns féljande dokument:
1. Motionssvar 2022-06-01
2. Motion 2021-11-16

Overviaganden

Primarvarden ar forsta linjens sjukvard dar hdg tillganglighet och kontinuitet &r
tva prioriterade omraden som tillsammans utgor grundforutsattningar for en god
och nara vard. En tillganglig vard innebar bland annat att varden ar latt att komma
i kontakt med och att insatser ges i rimlig tid.

Under varen 2020 fick mycket av den planerade varden i Sverige ansta som en f6ljd
av covid-19-pandemin. Det bristfalliga kunskapsléget kring covid-19 och en snabb
smittspridning i samhallet medforde att patienter inte ville genomfora fysiska
vardbesok i lika hog grad som fore coronautbrottet. Samtidigt som antalet fysiska
vardbesok minskade, ékade antalet digitala vardkontakter. Coronapandemin ha
haft en positiv inverkan pa medborgares installning till digitala vardmoten och e-
tjanster for halso-och sjukvard samt vard och omsorg.

Att oka tillgangligheten och korta véntetiderna till héalso- och sjukvarden
genomsyrar regeringens nuvarande satsningar. | januari 2022 tecknade staten och
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Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) en 6verenskommelse om 6kad
tillganglighet i héalso- och sjukvarden 2022 som omfattar narmare 3 miljarder
kronor (S2022/00608). Syftet &r att stimulera till regionala insatser som bidrar till
kortare véntetider. Inom ramen for grundéverenskommelsen arbetar regionerna
langsiktigt och strategiskt for att 6ka tillgangligheten och korta véntetiderna och
vardkoerna.

I enlighet med Region Skanes verksamhetsplan och budget 2021 med plan for
2022-2023 ska tillganglighetsarbete som initierades tidigt 2020 fortlopa. Lardomar
och erfarenheter som uppstatt som en foljd av covid-19-pandemin ska tas tillvara.
Den skanska hélso- och sjukvarden ska vara latt att na, saval via telefon och
fysiska besok som via digitala kanaler. Utvecklingen av nya digitala tjanster ar
grundlaggande for att 6ka tillgangligheten i varden och for att gora patienten

mer delaktig i sin egen hélsa. Digitala I6sningar kommer dven vara en viktig
komponent i regionens arbete mot en nara och god primarvard. Malet ska vara
digitalt nar det & mojligt och fysiskt nar det behdvs.

Regiondirekttren har fattat Forsta beslutet om e-halsomedel 2022 for Region
Skane (2022-03-08, Dnr 2022-0000001). Bakgrunden till beslutet &r behovet
av regional utveckling av tjanster, infrastruktur, verktyg och kunskapsniva
for saval slutanvandare som verksamheter i syfte att 6ka den digitala servicen
och tillgangligheten till invanare samt starka mojligheterna for invanare att bli
mer delaktiga i sin halsa. Invanares forvantningar pa att kunna kommunicera
digitalt oberoende av verksamhet samt att kunna utfora drenden och folja den
egna vardprocessen har satt hogt tryck pa verksamheter. For att svara upp mot
forvantningarna kravs en mangfald av insatser.

Beslutet om e-hdlsomedel i Region Skane inkluderar exempelvis utveckling av
journalen, videobesok 2.0, Kommunikation 1177 Vardguiden och utbildning e-
tjanster. Beslutet inbegriper dven Region Skanes deltagande i ny nationell tjanst for
symtombeddmning och hanvisning som ska stodja en digital ingang for invanaren
till forsta linjens vard via 1177 Vardguiden. Tjansten stodjer digitala vardmoten
via chatt och video, samt mojliggor sémlds 6verforing av arenden mellan hélso-
och sjukvardpersonal inom och mellan anslutna vardenheter och regioner.

Regional halso- och sjukvardsledning har beslutat om breddinférande av
teledermatoskopi under 2022 pa alla vardcentraler inom Hélsovalet i Region Skane
(HSL 2021-06-21). Med hjélp av teledermatoskopi kan primarvardens lakare

fa snabb tillgang till hudlakarnas erfarenhet genom konsultation pa distans och
syftet ar att minska ledtider till diagnos och behandling men ocksa minska antalet
onddiga excisioner. For invanaren innebar det farre besok, snabbare diagnos och
behandling samt farre onddiga ingrepp.

Pa Skanes Universitetssjukhus (SUS) pagar ett utvecklingsprojekt med

att ta fram en struktur for direktkonsultationer med vardcentraler genom
trepartssamtal i realtid. Projektet ar till stora delar igang och det finns ambitioner att
breddinfdra strukturen under forutséttning att arbetet faller val ut. Liknande projekt
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finns mellan Vardcentralen Fagerangen och akutmottagningen pa Lasarettet
Trelleborg.

Regiondirektoren har i mars 2022 dven fattat beslut om standardisering och
basutbud for &rendehanteringstjanster via 1177.se (Dnr 2022-O000001). |

maj 2022 kommer Region Skane och Skanes Kommuner fatta beslut om en

plan for Skanegemensam digitalisering i syfte att skapa en mer sammanhallna
gemensamma system och somlés integration inom vard och omsorg nar det galler
informationséverforing. Malbilden &r att de digitala l6sningarna ska forbattra
mojligheten for individen och narstaende att vara delaktiga i processen samt att
mobila l6sningar for informationshantering ska skapa forutséattningar for ett mer
effektivt arbetssatt.

Med utgangspunkt fran de statliga satsningar som genomfors i syfte att 6ka
tillgangligheten och korta vantetiderna till halso- och sjukvarden och de beslut
som fattas pa regional niva for att framja tillganglighet och e-hélsa ar arbetet under
utveckling och bor fortsatt ske utifran de behov som verksamheterna identifierar.

Enligt Forfragningsunderlag och Avtal for Vardcentral i Halsoval Skane (FFU
2022) finns det ocksa krav pa den som bedriver primarvard inom Hélsovalet
att erbjuda digitala vardtjanster genom att utveckla och implementera digitala
I6sningar baserade pa behov.

Mot bakgrund av ovanstaende gor halso- och sjukvardsnamnden bedémningen att
motionen ska anses vara besvarad.

Gilbert Tribo
Ordforande

Pia Lundbom
Halso- och sjukvardsdirektor
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