
 

 

Patientnämnden 

PROTOKOLL §§ 46-54 

Datum  
 

1 (5) 

Besöksadress: Rådhus Skåne, Västra Storgatan 12 
Postadress: Region Skåne 291 89 Kristianstad 
Telefon (växel): 044-309 30 00 
E-post: region@skane.se 
Internet: www.skane.se 

Organisationsnummer: 23 21 00-0255 

2024-12-16 

Protokoll från Patientnämndens sammanträde 

 

 

Beslutande 

Åsa Ekstrand (M), ordförande 

Nina Dakwar (KD), förste vice ordförande 

Leif Göthed (S), andre vice ordförande 

Lis Carlander (L) 

Ida Hagelin (MP) 

Banesa Martinez Roldan (V) 

Carl Henrik Nilsson (SD) 

Övriga 

Jonas Duveborn, förvaltningschef 

Sebastian Nilsson Qvist 

Malin Sturesson, kommunikatör 

Lena Malmström, handläggare 

Ensieh Memarian, distriktsläkare 

Jenny Vinglid, generalsekreterare Obsesitas Sverige 

Anna Lagerström, handläggare 

 

§ 46 Val av justeringsperson 

Leif Göthed (S) utses att jämte ordförande justera protokollet.  

 

Tid: 

Plats: 

2024-12-16 kl. 09.00-11.30 

Kristianstad, Rådhus Skåne, rum 601 

 

 



 

Datum  

  
 

2 (5) 

 
 
Region Skåne 

 2024-12-16 

§ 47 Verksamhetsinformation 

- Analys, övervikt, Malin Sturesson och Lena Malmström med 

kommentar av Ensieh Memarian, Arlövs vårdcentral 

- Information om Obesitas Sverige, Jenny Vinglid. 

- Anna Lagerström, handläggare, informerar om stödpersonsverksamheten 

och utbildningsfilmen. 

- Skånepanelen, Malin Sturesson. 

- Personal, ekonomi och verksamhet, Jonas Duveborn 

 

 

§ 48 Anmälan av informationshandlingar PaN november 
Ärendenummer: 2024-POL000002 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden lägger informationen till handlingarna.  

Sammanfattning 

Inkomna informationshandlingar sedan föregående sammanträde.  

 

I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag PaN. 

2. Fråga om specialistmottagning 241114.  

3. Svar om specialistmottagning 241114. 

4. Skånepanelen fritextanalys 241125 

5. Policy för verksamhetsinformation i Region Skåne 

6. Månadsuppföljning november 2024 

 

§ 49 Anmälan av delegationsbeslut november PaN 
Ärendenummer: 2024-POL000001 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden lägger sammanställningen till handlingarna.  

Sammanfattning 

Sammanställning av delegationsbeslut sedan föregående sammanträde.  

 

I ärendet finns följande dokument 



 

Datum  
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Region Skåne 

 2024-12-16 

1. Beslutsförslag PaN. 

2. Delegationsbeslut stödpersonsverksamhet oktober 2024.  

3. Delegationsbeslut stödpersonsfilm 241204. 

4. Uppmärksammande Ivo 241203 (2024-6308P) 

 

§ 50 Verksamhetsplan och internbudget 2025 PaN 
Ärendenummer: 2022-POL000382 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden fastställer verksamhetsplan och internbudget för 2025. 

Sammanfattning 

I verksamhetsplanen återfinns bland annat en beskrivning av hur 

patientnämnden kopplar sin verksamhet till de fem övergripande 

regiongemensamma målen. Vid sidan om dessa finns tre taktiska mål. Av 

internbudgeten framgår hur patientnämndens regionbidrag fördelas. 

 

I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag, 2024-11-22 

2. Patientnämndens verksamhetsplan och budget 2025 

 

§ 51 Analys klagomål av vikt 
Ärendenummer: 2024-POL000022 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden fastställer analysen. 

2. Patientnämnden översänder analysen till Riksförbundet Obesitas Sverige 

(HOBS) för att till sammanträdet i april 2025 skriftligen inhämta 

eventuella kommentarer till rapporten eller egna erfarenheter och förslag 

på förbättringar. 

3. Patientnämnden översänder analysen till hälso- och sjukvårdsnämnden, 

primärvårdsnämnden, psykiatri-, habilitering- och hjälpmedelsnämnden 

samt samtliga sjukhusstyrelser för beaktande. 

4. Patientnämnden översänder analysen till regionfullmäktige och 

Inspektionen för vård och omsorg för kännedom. 

Sammanfattning 

Patientnämnden Skåne har analyserat inkomna klagomål som fokusmarkerats 

under övervikt mellan den 1 oktober 2023 och den 30 september 2024. Inom 

fokusområdet markeras klagomål där patienter eller deras närstående uttrycker 

att övervikt har påverkat vården, bemötandet eller annat relaterat till hälso- och 

sjukvården. 



 

Datum  
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 2024-12-16 

 

I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag, 2024-11-15 

2. "Klagomål av vikt” En analys av klagomål som inkommit under ett år 

och är relaterade till övervikt. 

  

 

§ 52 Analysplan 2025 
Ärendenummer: 2024-POL000022 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden fastställer analysplan för 2025. 

2. Patientnämnden översänder analysplan för 2025 till samtliga hälso- och 

sjukvårdsnämnder och -styrelser för kännedom. 

Sammanfattning 

Patientnämnden tar emot drygt 6 500 klagomål om året, antalet ökar årligen. För 

att klagomålen på bästa sätt ska kunna bidra till vårdens systematiska 

förbättrings- och kvalitetsutvecklingsarbete tas en analys/rapport med ett 

särskilt tema fram till varje nämndsammanträde. Ärendet innehåller planen för 

analyser under kommande år. 

 

I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag, PaN 2024-11-15. 

 

§ 53 Patientärenden januari-oktober 

Ärendenummer: 2024-POL000019 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden lägger statistiken och iakttagelserna till handlingarna. 

Sammanfattning 

I ärendet återfinns statistik över inkomna patientärenden från perioden januari-

oktober 2024, samt ett par iakttagelser. De ärenden som lyfts fram avser 

hjälpmedel och sepsis. 

 

I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag 2024-12-03 

2. Patientnämnden Skåne statistik nämndsmöte 16 december 2024 

3. Iakttagelser hjälpmedel och sepsis 
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 2024-12-16 

 

§ 54 Revidering sammanträdesplanering för 2025 PaN 
Ärendenummer: 2024-POL000146 
 

Patientnämndens beslut 

1. Patientnämnden flyttar sammanträdet 10 november 2025 till 12 november 

2025. 

Sammanfattning 

Patientnämnden behöver revidera sin sammanträdesplanering 2025 på grund av 

möteskrock.  

 

I ärendet finns följande dokument 

1. Beslutsförslag PaN 

 

Vid protokollet, 

 

 

 

Sebastian Nilsson Qvist 

Sekreterare 

 

 

 

Åsa Ekstrand   Leif Göthed  

Ordförande    Andre vice ordförande 
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