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Serviceinriktad verksamhet med hdg kvalitet
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[ slutiérdasamtal ] Inga tider kvar — Tillganglighet

(Grundkalla:Ace CallGuide)

Andel pat som far medicinsk bedomning inom

tre dagar
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(Grundkalla:Automatisk rapportering till SKR)

Produktion ackrediterad verksamhet (avvikelse

jamfort med foregdende ar, antal och procent)

Produktion ASiH och Palliativ vard (avvikelse

jamfort med foregaende ar, antal och procent)

OV- Unika individer: -7 261

OV- Antal distanskont. (KT, VK): -45 255
OV - Antal distanskont (TE): 33 987

OV - Antal besok exkl vacc: -7 358

OV- Antal besok vacc: -5 498

OV- Mixpoéng (exkl TE): -459
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Produktion anslagsfinansierad verksamhet
(avvikelse jamfort med foregdende ar, antal och procent)

OV-Unika individer: 116
OV-Antal besok: 838

SV (A)-Unika individer: 20
SV (A)-Vardtillfallen: 60
SV (A)-Varddagar: 2 317
SV (A)-Medelvérdtid: -8,1
SV (P)-Unika individer: -19
SV (P)-Vardtillfallen: 14
SV (P)-Varddagar: -65
SV (P)-Medelvardtid: -0,2
Total mixpoéang: 89
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OV- Unika individer: 1 295

OV- Ant distanskont. (KT, VK): 298
OV- Antal besok: 2 133

OV- Mixpoang: 42
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Listning Vardcentral Forandring marknadsandelar i procentenhet maj-
24 vs maj-23
770 000
260 000 ’*’*"—.-—._._‘_H—. Listade Halsoval; -18 238 -1,5%
750 000 T
740000 B Listade Barnhélsovérd; -2 377 1,2%
730 000
720 000
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec Listade Mddrahélsovard; -505 -2,9%
=@ Listade 2024 =——@= Listade 2023 ====- Budget 2024 4% 3% 2% 1% 0%

Attraktiv arbetsgivare

Anstallda timmar under perioden

2401-2404 Forandring mot foregdende dr Diff % KPI
Frdnvaro T17 962 -20 139 -2, 7% 25,9%
- Dvansvila 23 23 - 0,0%
- Facklig inkern 1643 452 37,8% 0,1%
- Flexledia 59 679 1279 2,2% 2, 1%
- Féraldraledighet 165 215 -13 026 -7, 3% &, 0%
- Jourkompledig 836 -86 -9, 3% 0,0%
- Kompledig 3 850 5749 -3, 0% 0, 1%
- Semester 121 &80 -1 735 -1, 4% 4, 4%
- Sjukfr8rvaro 164 850 -4 597 -2, 7% 5, 9%
- Studier m lén g 159 -5 506 -12,6%: 1,4%
- Skudier u lén 10 643 3420 47, 5% 0, 4%
- Tianstled m lén 3053 -1 436 -32,0%: 0, 1%
- Tianstledig u l6n 95 044, 2367 Z,5% 3,5%
- Uthildring riv lén 21938 2 366 12,1% 0,8%
- vird av sikt barn 30 231 -3 264 -9,5% 1,1%
Utdkad narvaro 118 313 -Z21 362 -15,3% 4,3%0
- Fylinadstid 4991 -1 627 =24, 6% 0,2%
- Timl&n 98 7S -12 016 -10,5%: 3,6%:
- Crvertid 14 544 -7 719 -394, 7% 0,5%
Maryaro 1939511 8 405 0,4%0 69,9%
- Jour/Beredskap lakare a7 -1 100 -10,2%: 0,4%:
- M&nadslin 1929783 9505 0,5%: 659, 5%
Marvaro+Utdkad narvaro 2057 824 -12 957 -0,6%a 74,1%
Totalt antal immar 2775785 -33 096 -1,2%
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Antalet manadsavlonade / inhyrd bemanningskostnad

Fardndr.

=L mot fg.dr

Adrministrakdrer 158 a
Adrninistratdrer, w8rd 323 -23
Arbetsterapeater Th -3
Barnmorskor a9 -9
Biomedicinska analytiker 2 0
Dietister 41 0
Fysioterapeuter 279 -16
Handlaggare 1] -z
Kurative och socialk 100 B
Kiks- ach mltidsarbete 3 1]
Ledringsarbete 195 a
Lakare icke specialistkompetenta 317 -24
Lakare specialistkompetenta 431 13
Pswkologer 118 14
Pswkoterapeuter 5 -1
Sjukskdterskor 1326 ]
Skola 1 1
Underskékerskor, skitare m.fl, 463 -15
Vaktmasteri, kradadrd, anldaaning. .. 2 ]
Swr, spedialiteter inam halso- ach ... f -2
Totalt manadsavlonade: 4101 -15
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Inhyrd bemanning i relation till personalkostnaden

2401-05 2301-05
Andelen 4% a,5%
Kostnaden T4 7 mkr 73,7 mkr

Mal:Kvoten inhyrd bemanning ska inte verstiga 1,5% av total
personalkostnad

En langsiktigt stark ekonomi

Resultatutveckling (mkr)
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Mal: Resultat ska ej vara samre an budget
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Mal: Kostnadsutvecklingen ska ej vara hogre an budget
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Resultatrapport (mkr) negativa avvikelser har minustecken

. Utfall Budget  Diff 2401-05 Diff 2401-05 Prognos Budget Diff 2401-12
St e 240105 2401.05 Utf-Bud # Utf.Bud % 240112 240142 Bud.Prog #
Regionhidrag 3496 3496 0,0 0,0% 839,0 839,0 0,0
Patientavgifter 596 545 5,0 92% 135,0 1309 4.1
Fdrsalining avverksamhet, varor och tjanster 18628 18841 -21.4 -1,1% 4 461,3 4 5091 -47 8
Ovriga intakter och bidrag inkl statshidrag 348 227 12,1 53,4% 776 545 231
Verksamhetens intakter 23068 23109 4,2 0,2% 55129 55335 -20,6
Personalkostnader -138445 -14439 59 4 -41% -32488 -32883 405
Kostnader for inhyrd personal -78,8 -71.1 -7.8 10,9% -185,6 -170,6 -15,0
Kdp avverksamhet, material och tjanster -183,3 -185,3 21 -1,1% -439.0 -439 4 0,4
Lakemedel -362,0 -357 4 -4.2 1,2% -878.9 -858 9 -20,0
Ovriga kostnader och bidrag -308,3 -36,8 85 -2 7% -743 6 -7604 16,7
Verksamhetens kostnader 23170 -2375,0 58,0 -2,4% -5496,0 -5518,6 22,6
Kapitalkostnad -6,7 -6,2 -0,4 7.0% -16,9 -14.9 -2,0
Resultat -16,9 -710,3 534 0,0 0,0 0,0

Mal: Resultat ska ej vara samre &n budget

Sammanfattande analys av utveckling

Sammanfatta de viktigaste slutsatserna

¢ Resultatet som helhet utvecklas val for férvaltningen som helhet.

e Resultatet for anslagsfinansierad verksamhet balanseras med overskott for helaret.

e Fortsatt utmanande miljo och ekonomisk utveckling for vardvalen vilket kraver ytterligare atgarder for
ekonomi i balans. For helaret justeras prognosen ned.

Tillganglighet

For att forbattra tillgangligheten med bibehallen kvalitet pagar flera parallella arbeten.
Det pagar arbete kring kloka kliniska val och ett annat gallande uppféljning av patienter med kroniska sjukdomar, med
syftet att undersoka hur tillgangligheten kan 6ka och tid frigras genom att fokusera pa att gora ratt saker.

Ett annat fortlopande arbete galler utbildning och handledning kring planering av verksamheten utifran de behov
befolkningen har. En stor del av detta arbete innefattar specifika behovsanalyser for respektive enhet, vilket sedan
anvands som grund for schemaplanering pa verksamheten.

Forelasningar for verksamhetschefer och personalgrupper erbjuds efter behov. Verksamheter kan aven fa handfast
stod och stottning kring schemalaggning, analys och specifik atgardsplan.

Det gors aterkommande genomgéangar vad galler telefontillganglighet, dar enheter som brister i tillganglighet
identifieras. Respektive omradeschef ansvarar for tgarder kopplat till detta.

Exempel p& enheter som gjort forandringar sista 6 manaderna gallande telefontillganglighet ar Anderslév, Delfinen,
Horby, Sédertull, N6bbeldv, Ahus, M&sen, Ystad och enheter som gjort mer genomgripande &ndringar i schema och
arbetssatt ar Kryddgarden och Getingen.

Enheter som under senaste manaden fatt en férsamrad telefontillganglighet av olika orsaker ar framst Fosietorp,
Oxie, Kavlinge, Vanhem och Férslov.

Region Skane
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Specifika fragor till Halso- och sjukvéard

Uteblivha besdk

1. Data kan tas fram via QV péa enhetsniva men kraver en stérre manuell hantering. Finns en del felkallor som
man behdéver vara uppmarksam pa och som kan forsamra datakvaliteten.

2. Alla enheter uppmanas att arbeta aktivt med att minska antal uteblivha besdk genom olika aktiviteter, ex sms-
paminnelser, kallelser via 1177 e-tjanster eller att administrativ personal kontaktar vissa patienter med stérre
risk for avbokning infor besok. Séarskilda insatser behévs ofta i relation till besék for psykisk ohélsa dar vi
upplever flera uteblivna besok jamfort med inom andra vardomraden.

3. Gors sarskilda insatser ifall en enhet upplever manga uteblivna besok, ex genom extra bokningar och mer
avsatt tid till att sakerstélla att patienter kommer pa bokade besok.

Produktion

Ackrediterad verksamhet

Antalet fysiska besok inom den ackrediterade verksamheten har minskat mellan aren med ca 12 900. Anledningen till
detta &r att antalet vaccinationer minskat med ca 5 500 besok vilket betyder att om vi rensar for vaccinationer sa har
antalet besok minskat med 7 400. Kvalificerade indirekta vardkontakter minskar ocksa jamfért med féregaende ar och
beror till stor del pa andrade registreringsanvisningar vilket innebar att vanliga telefonkontakter okat kraftigt.

Det &r nagot farre individer som fatt vard inom den ackrediterade verksamheten beroende pa minskat antal
vaccinationerna for Covid-19 samt listningstapp.

ASiH & Palliativ vard

Oppenvardsproduktionen inom ASiH och den Palliativa varden 6kar ndgot. Slutenvardsproduktionen av varddagar
och vardtillfallen okar avseende ASiH. Inom den Palliativa varden ¢kar antal vardtillfallen medan antalet varddagar
minskar nagot.

Medelvardtiden sjunker for ASiH medan den for Palliativa varden ar i princip oférandrad. Antalet unika patienter dkar
inom 6ppenvarden och ar oférandrad inom slutenvarden.

Anslagsfinansierad verksamhet
| den anslagsfinansierade verksamheten ingar MBHV-psykologer, Flyktinghalsan, Barnmottagningen i Eslév och
Mobilt team Narsjukvard.

De fysiska bestken inom MBHV-psykologer dkar kraftigt jamfort med féregaende ar och beror pa att verksamheten
inom Helsingborgsomradet flyttats fran Helsingborgs Lasarett till Primarvarden Skane 2024.

Barnmottagningen i Eslév redovisar en minskad produktion bade avseende fysiska bestk och indirekta
vardkontakter.

Aven for Flyktinghalsan redovisas en 6kad produktion.

Nar det galler Mobilt team Narsjukvard sa ar verksamheten nu uppstartad i Landskrona, Kristianstad och Ystad.
Totalt har man under perioden januari-april gjort 1 452 fysiska besok och 77 indirekta vardkontakter. Totalt har 694
unika individer varit i kontakt med Mobilt team Narsjukvard under perioden.

Listning Vardcentral
Antalet listade pa vardcentralerna minskade i maj med 1 546 individer och samtidigt sjonk marknadsandelen med 0,1
procentenheter till 52,4%.

Region Skane
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Kompetensfdrsorjning

Manadsavlonade

Foérvaltningen som helhet har totalt sett minska antalet anstalld med 15 medarbetare maj 2024/maj 2023. De stérsta
minskningarna ar bland administratorer vard, fysioterapeuter och underskoterskor vilka har skett inom héalsovalet.
Forvaltningen har ocksé kunnat rekrytera sjukskoterskor och psykologer vilket i sig inte gar att harleda till hyrstoppet
av sjukskoterskor. Nar det galler Ledning/Administration har en viss 6verlappning gjorts i samband med
ersattningsrekryteringar. Jamfért maj 2024 med december 2023 har férvaltningen éka med 47 medarbetare. Denna
utokning av antalet anstallda gar i huvudsak att harleda till utbyggnaden av Mobilt team Narsjukvard, +20, och
Overtagandet av MBHV Psykologer fran Helsingborgs lasarett, +23.

Jamfor vi halsovalet, maj 2024/maj 2023, har férvaltningen minskat antal anstéllda med 44 medarbetare men okat
med tre januari-maj 2024/december 2023. Det ar administratorer vard, fysioterapeuter och underskoterskor som har
minskat. Nar det galler Modrahalsovarden har férandringen bestatt av en minska av sjukskoterskor, -9, och en 6kning
av underskoterskor, +4, maj 2024/maj 2023 och i princip ingen férandring januari-maj 2024/december 2023.
Barnhalsovarden har minskat med tio medarbetare maj 2024/maj 2023 och nio medarbetare januari-maj
2024/december 2023, lakare och sjukskéterskor. Inom den anslagsfinansierade verksamheten har en 6kning skett av
antalet medarbetare bade jamfort med maj 2024/maj 2023 och januari-maj 2024/december 2023.

Listning i halsovalet, marknadsandelarna, fortsatter utvecklas negativt vilket paverkar produktionen. Minskningen av
produktionen, antal fysiska besok och kvalificerade indirekta vardkontakter, innebar ett minskat behov av personella
resurser vilket ocksa visas i denna uppféljning, antal anstéllda, timlén och évertid, exempelvis. Forvaltningens
kostnadsmassa éar for stor i forhallande till intakterna nar det galler vardvalen och behover utifrdn antal listade/budget
fortsatta att minska. Produktionen och telefontillgangligheten behover ocksa forbattras. Minskningen av
personalkostnaden inom vardvalen har till del avstannat vilket ar problematiskt med tanke pa det fortsatta
listningstappet som skett under arets fem forsta manader.

Nar det galler den anslagsfinansierade verksamheten, MBHV-psykologerna, Flyktinghélsan, Mobila team Narsjukvard
och ASiH & Palliativ vard har produktionen 6kat och har inte samma problem med kostnadsbilden sdsom vardvalen.

Inhyrd bemanningskostnad

Forvaltningen har en fortsatt hog inhyrning nar det galler lakare, inhyrningen av sjukskdterskor har upphdrt. Behovet
ar likt 2023 storst pa den Ostra sidan av Skane tatt foljt av den nordvastra delen av Skane. Behov av inhyrda lakare
forekommer aven i mellersta och sydvastra Skane. Orsakerna ar de stora svarigheter som finns att rekrytera till
norddstra och Ostra Skane, mindre orter. Antalet halsovalsenheter har ocksa okat i Malmo, Lund och Helsingborg
vilket ocksa paverkar inhyrningen. Fler aktorer i Malmo, Lund och Helsingborg gor att fardiga allmanspecialister
stannar i storstadsregionerna och 6kningen av ST lakare ger da lagre effekt nar det galler bemanningen i norddstra
och Ostra Skane. Ett fortsatt behov av att hyra in lakare kommer att kvarstd under lang tid framéver. Arbetet med att
behalla och rekrytera parallellt med att minska inhyrningen behover fortsatta och arbetet med arbetsmiljé och halsa ar
en viktig del i detta. Effekterna av hyrstoppet for sjukskéterskorna ar sma da forvaltningen enbart har hyrt in ett fatal
sjukskotskor. Detta har gjort att nagra effekter avseende exempelvis personalrorlighet, dvertid, sjukfranvaro och
utdkad néarvaro inte har kunnat ses.

Inom specialiserad palliativ vard finns en problematik att rekrytera sjukskaterskor och lakare vilket dock inte namnvart
paverkar tillgangligheten, produktionen eller ekonomin i det korta perspektivet. Nar det galler Mobila team pagar en
uppbyggnad och rekrytering. Bristen pa lakare kan paverka utbyggnadstakten och produktionen nar det galler de
Mobila teamen.

Region Skane
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Langsiktig stark ekonomi

Analys av periodens ekonomiska resultat

Resultatet efter mars manad uppgar till -16,9 mkr vilket ar 53,4 mkr battre an budget och 67,8 mkr battre 4n
foregdende ar. Den huvudsakliga anledningen till resultatforbattringen ar erhallet regionbidrag kopplat till mobila team
narsjukvard samt 6vriga uppdrag dar periodiciteten i ersattningen ar i tolftedelar medan implementeringstakten sker
succesivt under aret. Det innebar att kostnaderna kommer att 6ka for att matcha intékterna men att detta kommer ske
succesivt under senare delen av 2024.

Intékterna ligger nadgot under budgeterad nivd men éverstiger foregdende ar med 8,7 %. Okningen jamfort mot
foregdende baseras pa ett tkat regionbidrag om 107,8 mkr som bidrar till den positiva resultateffekten, ovan
beskrivet, och den hdga upprakning som tilldelats vardvalsverksamheterna. Dock motverkas den senare htga
upprakningen av att antalet listade till saval vardcentraler, BVC och BMM minskat jamfort med foregdende ar samt
budget och en fortsatt hog kostnadsutveckling fér bl.a. lakemedel (12,5 %), men aven for fastigheter (6,2 %) och IT
(18,2 %). Fortsatta hoga kostnader for inhyrda lakare bidrar till ett forsamrat resultat.

Kostnaderna understiger budget med 58,3 mkr och forklaringen ar den som beskrivits ovan, dvs att kostnader for
regionbidragsfinansierad verksamhet annu inte natt full effekt. Kostnaden jamfoért med féregaende ar har okat med
116,8 mkr och bruttokostnadsutvecklingen uppgar till 5,3 %. Rensat for jamforelsestorande poster som mobilt team
narsjukvard och dvertagandet av Psykologmottagningar Barn- och foraldrahalsa Sk&ne uppgar
bruttokostnadsutvecklingen till 4,4 %. Kostnadsutvecklingen for personal uppgar till 3,3 % inklusive ovan namnda
verksamheter. Kostnaden for inhyrd personal uppgatr till 78,8 mkr vilket &r 7,4 mkr hogre an budget. Men jamfort med
foregaende ar &r kostnadsutvecklingen endast 1,5 %, men forra aret ingick aven kostnader for inhyrda sjukskéterskor
i periodutfallet. Sedan det nationella avtalet avseende inhyrning av lakare borjat galla ser vi 6kade svarigheter i vissa
zoner att fa de antal lakare som behovs och avropats. Merkostnaden att ha inhyrd personal jamfort med egenanstalld
personal bidrar till ett forsamrat resultat for verksamheten. Behovet ar likt 2023 storst pa den Ostra sidan av Skane
tatt foljit av den nordvéastra delen av Skane. Men behov av inhyrda lakare forekommer dven i mellersta och sydvéastra
Skane.

Kostnaden for lakemedel dverstiger budget med 5,8 mkr. Kostnadsokningen jamfort med foregaende ar uppgér 40,3
mkr eller 12,5 % och vi ser stegrande kostnadsniva avseende lakemedel trots farre listade som vi har kostnadsansvar
for. Ovriga kostnader understiger budget, med 13,1 mkr och kostnadsokningstakten jamfért med 2023 uppgar till ca
6,7 % dar fastighetskostnader utgor 6,2 % och IT 18,2 %.

Resultatet for vardvalet uppgar till -83,1 mkr vilket ar 29,3 mkr samre &n budget men 3,6 mkr battre &n foregaende ar.
Listningen i halsovalet fortsatter utvecklas negativt och sedan december uppgar minskningen till 8 174 listade. Pa ett
ar har marknadsandelen minskat motsvarande 1,5 % och uppgar nu till 52,4 %. Det motsvarar ett totalt listningstapp
om 18 238 listade. Antalet listade understiger budget med 4 163 per maj manad och fortsatt etablering av privata
aktorer bidrar till samre ekonomiska forutsattningar an vantat. Motsvarande utveckling och trend ses inom vardvalen
barnhalsovard och médrahalsovard.

Lakemedelsnettot for perioden uppgar till -13,8 mkr vilket ar 24,3 mkr lagre &n motsvarande period féregaende ar.
Kostnadsutvecklingen for baslakemedel- och hjalpmedel jamfort med foregédende ar uppgar till 34,8 mkr eller 11,3 %
trots farre listade med kostnadsansvar. Fortsatt stort behov av inhyrda lakare bidrar &ven till en fortsatt anstréangd
ekonomisk utveckling.

For anslagsfinansierad verksamhet uppgar resultatet till 66,2 mkr vilket &r 82,7 mkr battre &n budget och 64,2 mkr
battre an foregdende ar. Anledningen &r i huvudsak, som tidigare namnts, att implementeringstakten av mobila team
sker succesivt under 2024 medan regionbidraget ersatts med tolftedelar. Detsamma géller ytterligare erhallet
regionbidrag dar kostnaderna férvantas matcha intdkterna under senare delen av 2024. Men &ven 6vrig
anslagsfinansierad verksamhet bidrar till ett dverskott, dar den huvudsakliga orsaken ar lagre personalkostnader da
det ar problematiskt att finna ersattare till vakanta tjanster.
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Prognos

Utifran periodens utfall ar bedémningen att Primarvarden Skane kommer leverera ett helarsresultat som uppgar till +/-
0 mkr. Detta &r en forsamring med 20 mkr mot tidigare lagd prognos. Bedémningen ar att den anslagsfinansierade
verksamheten inte kommer uppna full kostnadsniva och darmed ser vi ett utrymme till resultatférbattring. Prognosen
for den anslagsfinansierade verksamheten forvantas uppga till +50 mkr, vilket ar en forbattring med 30 mkr jamfort
med tidigare lagd prognos.

Vad avser vardvalen ser vi fortsatta utmaningar. Fortsatt vikande marknadsandelar pga. listningstapp och fortsatt
hyrberoende som utvecklas mer negativt an vad vi antog infor 2024 samt negativt lakemedelsnetto bidrar till att
ytterligare atgarder kommer behdva vidtas. Vi beddmer att vidtagna atgarder inte kommer vara tillrackliga for att
kompensera for den negativa utveckling som rader i vardvalet och prognosen for helaret justeras ner till -50 mkr.

Atgarder for ekonomi i balans

ATGARDER

PERSONALANPASSNING \ 59,8 mkr
UTFASNING AV HYRPERSONAL \ 34,0 mkr
VERKSAMHETSANPASSNING \ 11,2 mkr
MINSKA IT KOSTNADER \ 3,2 mkr
SUMMA \ 108,2 mkr

Sett till den utveckling som sker i vardvalen avseende storre tapp av marknadsandelar &n vantat samt att utfasningen
av hyrpersonal ar svarare an befarat behovs ytterligare krav pa atgarder. Arbete fortsatter med att systematiskt se
over patientnara kostnader och samtidigt bibehalla eller 6ka kvaliteten. En ytterligare Gversyn av IT utrustning
behover ske for att minska kostnaderna och ¢ka flexibiliteten i vara arbetssétt. Vidare anpassning av
personalvolymen kommer aven att ses 6ver. Under slutet av maj och bérjan pa juni har Primarvarden Skane en 6kad
marknadsaktivitet for att starka kannedomen om véara verksamheter. Samtidigt pagar ett kontinuerligt arbete med att
Oka tillgangligheten for vara patienter.

Omstéallningsarbete i dvrigt

Primarvarden Skane bedriver ett aktivt omstallningsarbete for att méta dagens och framtidens behov for patienter och
medarbetare.

Primarvarden Skane ligger i framkant i digitaliseringsarbetet och har ett stort fokus pa att utveckla de digitala
tjdnsterna. Var malsattning ar att vara digitala verktyg ska bidra till att forbattra kvalitet, patientsékerhet, tillganglighet
och skapa en mer jamlik och nara vard. Genom ett somldst fldde vill vi underlatta patienternas resa i primarvarden
och bidra till 6kad trygghet. Vara digitala verktyg ska utgotra ett stod for vara verksamheter, saval i det vardagliga som
i det langsiktiga forbattrings- och utvecklingsarbetet.

E-tjansterna pa 1177.se ar en viktig digital kanal for kommunikation med invanarna och saval invanarnas som
verksamheternas anvandning av e-tjansterna fortsatter att 6ka. Tjansten 1177 direkt har under 2023 inforts pa
samtliga av Primarvarden Skanes vardcentraler. Stdd- och behandlingsverktyget, som ar en del av e-tjansterna och
som anvands av vardcentraler sedan flera ar for internet-KBT, har utdkats for anvandning. Primarvarden Skane
online ar Primarvarden Skanes digitala mottagning vilken hanterar lattare allmanmedicinska besvar. Under forra aret
genomfordes narmre 17 600 digitala besok. Ett aktiv férberedelsearbete pagar ocksa i Primarvarden Skane infor
implementeringen av Skanes Digitala Vardsystem (SDV) med start under 2025.
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