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1 Sammanfattning
Bakgrund och syfte

Revisionskontoret har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Skéne
genomfort en granskning avseende direktupphandlingar. Granskningens syfte har varit att
beddma om Region Skanes styrelser och naimnder har en tillricklig intern kontroll som
sakerstdller att direktupphandlingar genomfors i enlighet med lagen om offentlig upphandling
(LOU). Fragestdllningarna ror dels om direktupphandlingar har genomforts i enlighet med
gillande regelverk, dels om en fungerande samordning och uppfdljning av Region Skénes
inkOp sékerstills 1 enlighet med regionfullmiktiges upphandlingspolicy.

Overgripande bedomning

Granskningen har visat att flera av Region Skanes ndmnder och styrelser inte fullt ut lever
upp till det regelverk som giller for direktupphandlingar. Den vanligaste bristen for de inkop
som granskats dr avsaknad av dokumentation och delegerat beslutsfattande. Flera av
ndmnderna och styrelserna bedriver en aktiv kontroll och uppf6ljning av direktupphandlingar
inom ramen for intern kontroll men det forekommer for enstaka ndmnder en avsaknad av
detta. Det har vidare framkommit att kunskapen bland medarbetare avseende
direktupphandlingar och gillande regelverk fortsatt &r mycket varierande inom Region Skénes
forvaltningar. For Region Skane som upphandlingsmyndighet innebér detta risker for att
inkop sker av varor och tjénster pa ett inte korrekt séitt. Konsekvenserna av detta r att Region
Skéne exponeras for risker for upphandlingsskadeavgifter eller skadestind.

Overgripande beddmning med hinsyn till ovan &r att Region Skénes styrelser och nimnder
inte fullt ut har en tillricklig intern kontroll som sékerstiller att direktupphandlingar
genomfors enligt gillande regelverk.

Sammanfattningsvis har granskningen resulterat i f6ljande bedomningar for respektive nimnd
och styrelse:

For regionstyrelsen: Sammanfattande bedomning ar att det foreligger brister 1
regionstyrelsens hantering och processer avseende granskade direktupphandlingar. Sarskilt
kan ndmnas att det finns brister 1 dokumentation av upphandlingar. Regionstyrelsen lever
darfor inte upp till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt
Region Skanes interna regelverk.

Bedomningen vad giller samordning av Region Skanes inkop &r att regionstyrelsen bedriver ett
aktivt arbete for en 6kad regeltrohet och bittre samordning. Inférandet av den centrala
stodfunktionen for direktupphandlingar &r ett tydligt initiativ som syftar mot en béttre samordning
och oversikt av direktupphandlingsarbetet i Region Skanes organisation. Samtidigt bedomer vi att
det finns brister och att regionstyrelsen inte fullt ut har sékerstéllt en fungerande samordning och
uppfoljning av Region Skéanes inkdp. Mot bakgrund av den bristande kontroll av inkép som sker 1
flertalet nimnder och styrelser bedomer vi vidare att regionstyrelsen har brustit i sin uppsiktsplikt.

For sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Helsingborg, nimnden for operativ
regiongemensam verksamhet och sjukhusstyrelse Kristianstad: Sammanfattande bedomning
ar att det foreligger brister i ndmndens och styrelsernas hantering och processer avseende
granskade direktupphandlingar. Sarskilt kan ndmnas att det finns brister i dokumentation av
upphandlingar och delegerat beslutsfattande. Nimnden och styrelserna lever darfor inte upp
till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skénes
interna regelverk.



For kulturndimnden, psykiatri-, habilitering- och hjilpmedelsnimnden,
primdrvdrdsnimnden, fastighets- och servicenimnden och sjukhusstyrelse Hiissleholm:
Det har inte varit mojligt att bedoma om det foreligger brister i dessa nimnders och styrelses
hantering av direktupphandlingar pa grund av att fa eller inga stickprov identifierats vara
relevanta for granskningen. Samtidigt konstaterar vi att nimnderna och styrelsen har
forbattringsomraden kopplat till arbetet med upphandlingar.

For sjukhusstyrelse Ystad, sjukhusstyrelse Angelholm, sjukhusstyrelse Landskrona,
sjukhusstyrelse Trelleborg och personalnimnden: Det har inte varit mgjligt att beddma om
det foreligger brister 1 dessa styrelsers och ndmnds hantering av direktupphandlingar pa grund
av att inga stickprov identifierats vara relevanta for granskningen.

Rekommendationer
Regionstyrelsen rekommenderas att:

o Tillse att det fortsitts bedrivas ett effektiviseringsarbete centralt pa Koncernstab inkdp
och ekonomistyrning for att minska kon avseende upphandlingar.
e Beakta revisionens rekommendationer frdn foregdende granskning 2022 avseende:

o tillse att kompetenshdjande atgarder om regelverket for upphandling
genomfors till fortroendevalda i samtliga nimnder och styrelser liksom
ansvariga tjinstepersoner.

o aktivt bedriva uppsikt dver att kontroll 6ver upphandlingar sker i de ansvariga
ndmnderna.

o tydliggéra ndamndernas och styrelsernas ansvar for att forebygga risken for
oegentligheter inom inkdp och upphandling.

Regionstyrelsen, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Helsingborg, nimnden for operativ
regiongemensam verksamhet, sjukhusstyrelse Kristianstad, kulturndmnden, psykiatri-,
habilitering- och hjdlpmedelsndmnden, primarvardsndmnden, fastighets- och servicendmnden
och sjukhusstyrelse Hassleholm rekommenderas dessutom att:

o Sikerstdlla och tydliggora delegation avseende inkdp och upphandlingar sé att
tjdnstepersoner som genomfor inkdp har delegation att gora det.

o Tillse att kompetenshojande atgirder om regelverket for upphandling genomfors till
fortroendevalda liksom ansvariga tjdnstepersoner.

o Tillse att kompetenshdjande dtgiarder genomfors avseende Marknadsplatsen

e Beakta revisionens rekommendationer fran foregdende granskning 2022 avseende:

o forstdrka kontrollen att beslut om upphandling och triffande av avtal
genomfors av behorig foretradare for sjukhus eller forvaltning.



2 Syfte och genomforande

2.1 Bakgrund, syfte och avgréansning

Bakgrund

Region Skane genomfor varje ar inkdp av varor och tjénster till ett virde av 6ver 30 miljarder
kronor. Det dr av stor vikt att inkdpen genomfors i enlighet med géllande regelverk och att
upphandlade avtal nyttjas for att sékerstélla en andamaéls- och lagenlig verksamhet. Lagen om
offentlig upphandling (LOU) reglerar inkdp och upphandling inom offentlig verksamhet.

Tidigare genomforda granskningar har visat pa brister avseende dokumentation och hog risk
for att otilldtna direktupphandlingar genomfors. I samband med granskningarna konstaterades
ocksa att hanteringen av direktupphandlingar var decentraliserad och att det saknades en
enhetlig styrning inom Region Skéane.

Fran och med 2024 har Konkurrensverket utokade befogenheter att direkt utfarda
upphandlingsskadeavgift, vilket riskerar att medfora 6kade kostnader och skadat fortroende
for Region Skane om inte upphandling sker korrekt.

Sedan maj 2024 finns en ny regiondvergripande stodfunktion for direktupphandlingar inom
Gemensam Servicefunktion (GSF). Forvaltningarna kan nu fa stod gillande
direktupphandlingar av stodfunktionen, dock &r varje forvaltning fortsatt ansvarig for sina
egna upphandlingar.

Syfte

Syftet med granskningen har varit att beddma om Region Skénes styrelser och nimnder har
en tillracklig intern kontroll som sékerstiller att direktupphandlingar genomfors i enlighet
med lagen om offentlig upphandling (LOU).

Revisionsfragor

1. Har direktupphandlingar genomforts i enlighet med lagen om offentlig upphandling,
Konkurrensverkets krav och rekommendationer samt Region Skdnes interna
regelverk?

2. Sdkerstills en fungerande samordning och uppfoljning av Region Skdnes inkop i
enlighet med regionfullmdktiges upphandlingspolicy?

Avgransning

Granskningen omfattar samtliga nimnder och styrelser i Region Skdne med undantag for
hélso- och sjukvardsndmnden, kollektivtrafiknimnden, patientnimnden samt regionala
utvecklingsndmnden. Granskningen avgransas till genomforda inkdp for perioden 2024-01-01
till och med 2024-06-01. Granskningen av inkdp har avgrénsats till varor och tjénster dér
kostnaden inklusive mervérdesskatt dverstiger 100 000 kronor och understiger
direktupphandlingsgriansen pa 700 000 kronor. I vissa fall, exempelvis vid fa storre inkop,
inkluderades @ven inkdp med mindre belopp i stickproven.



2.2 Metod och genomférande

Granskningen har utforts med hjélp av stickprovsurval', intervjuer och dokumentstudier.
Samtliga bedomningar av stickproven har gjorts i samrdd med upphandlad jurist med
specialkompetens inom omradet.

Revisionskriterier som legat till grund for granskningen ar:

e Kommunallag (2017:725)

e Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

e Upphandlingspolicy for Region Skane (RF 2018-02-27)

e Tillampningsanvisningar upphandlingspolicy (RD 2020-10-12)
e Dokumentation av direktupphandlingar (KKV 2020-02)

e Krav pa riktlinjer vid direktupphandlingar (KKV 2020-02)

Samtliga som har intervjuats eller limnat information 1 vrigt har givits mdojlighet att
sakgranska rapporten. Detta fOr att sdkerstilla att revisionsrapporten bygger pa korrekta fakta
och uttalanden.

Granskningen har genomforts av Region Skéanes revisionskontor. Kontaktperson fran
revisorskollegiet har varit fortroendevald revisor Louise Rehn Winsborg. Granskningen
startade 1 maj 2024 och avslutades vid redovisning i revisorskollegiet i december 2024.

! Metod for urval av stickprov beskrivs nirmare i bilaga 1



3 Regelverk och arbetssitt for direktupphandlingar

3.1 Lagen om offentlig upphandling

En direktupphandling &r en forenklad upphandlingsform som regleras av lag (2016:1145), om
offentlig upphandling, LOU. Direktupphandlingar tillimpas under 2024 pa avtal for produkter
och tjénster med véarden under 700 000 kronor och medfor till skillnad fran en vanlig
upphandling inget krav pa att offentligt meddela avsikt att upphandla.

Under sarskilda omstédndigheter kan det vara tillatet att anvédnda sig av undantagsforfarande
enligt LOU, vid ”synnerliga skél” eller ”synnerlig bradska” om inkdpet dr absolut nédvéandigt
enligt 6 kap. 12-17§§. Detta undantag ar strikt reglerat och ska enligt LOU tillimpas
restriktivt och bedomas per inkopstillfille. Bevisbordan éligger den upphandlande
organisationen.

Direktupphandling for ett virde av mer dn 100 000 kronor ska dokumenteras enligt 19 a kap.
11§ LOU. Enligt denna bestimmelse ska dokumentationen vara tillrdcklig for att
myndigheten ska kunna motivera sina beslut under upphandlingens samtliga skeden.
Konkurrensverket — som dvervakar att reglerna foljs och kan vidta atgérder vid dvertriadelser -
har utfardat minimikrav for dokumentation vid direktupphandlingar.

Om Region Skdne ingdr i avtal med en leverantor utan att beakta upphandlingslagstiftningen
ror det sig om en otillaten direktupphandling, en allvarlig 6vertrddelse som kan resultera i
upphandlingsskadeavgift. Konkurrensverket kan sedan januari 2024 besluta om
upphandlingsskadeavgift utan att driva fragan i forvaltningsriatten. Upphandlingsskadeavgift
uppgér till som ldgst 10 000 kronor och som hdgst 20 miljoner kronor. Avgiften far dock inte
dverstiga tio procent av upphandlingens virde.?

LOU — forskningsbestimmelser

I LOU regleras upphandling av forsknings- och utvecklingstjianster (FOU-tjanster). Av 1 kap.
5§ LOU framgér det att LOU ér tillamplig for upphandling av FOU-tjanster som omfattar ett
antal specifika CPV-koder® om f6ljande ir forutsittningar 4r uppfyllda:

e om resultaten uteslutande tillkommer den upphandlande myndigheten i den egna
verksamheten och
e om den tillhandahéllna tjansten betalas helt av den upphandlande myndigheten.

Om dessa forutsittningar inte uppfylls ar det utanfor lagens tilldimpningsomréde. Det dr den
upphandlande myndigheten som har bevisbordan for att forutsdttningarna att inte tillimpa
LOU vid upphandling av FOU-tjdnster ar uppfyllda i det enskilda fallet.

3.2 Overgripande regelverk Region Skane

Konkurrensverket stéller krav pé att offentliga organisationer méaste ha egna riktlinjer for
upphandlingar. Géllande upphandlingspolicy for Region Skane faststilldes av
regionfullméktige 2018-02-27. Policyn &r bindande for samtliga forvaltningar inom Region

221 kap. 9§ LOU
3 "Common Procurement Vocabulary" (CPV) ir ett klassificeringssystem for offentlig upphandling som syftar
till att standardisera den terminologi som anvinds av upphandlande organisationer for att beskriva foremalet for
en upphandling.
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Skane. Den géller ocksa for andra juridiska personer diar Region Skane har ett dominerande
dgarinflytande sdsom Region Skanes bolag.

Enligt policyn ska Region Skanes upphandlingar av varor och tjanster genomforas
affarsmissigt, effektivt, etiskt och med beaktande av savil miljo som sociala
hiansynstaganden. Det framgér vidare att en arlig 6versyn av upphandlingspolicyn och dess
efterlevnad ska goras och presenteras for regionstyrelsen.

Policyn kompletteras av tillimpningsanvisningar som faststélldes av regionfullméktige 2020-
10-12. Enligt upphandlingspolicy och tillimpningsanvisningar ska inkop alltid avropas frén
befintliga ramavtal i forsta hand. En forteckning av gillande avtal finns 1 Region Skénes
avtalskatalog. Om efterfrdgad vara/tjénst inte finns avtalad kan en direktupphandling bli
aktuell beroende pé berdknat virde. Om varans/tjanstens viarde uppgar till minst 700 000
kronor ska en ordinir upphandling med konkurrensutsittning géras enligt LOU. Ar virdet
under 700 000 kronor, den sa kallade direktupphandlingsgrdinsen, sa kan en
direktupphandling genomforas. Tillimpningsanvisningarna till upphandlingspolicyn anger
hur direktupphandling ska utforas och att motiv for direktupphandling alltid ska
dokumenteras. Direktupphandlingsgrénsen géller for hela Region Skénes
(organisationsnumrets) behov under ett ar, inte for varje enskild forvaltning. Detta innebér att
det samlade virdet av en produkt eller tjanst som upphandlas genom direktupphandling inom
hela Region Skéne inte far 6verstiga 700 000 kronor. For virden under 100 000 kronor géller
forvaltningsinterna rutiner. Det framgér av tillimpningsanvisningarna att alternativa
forvaltningsspecifika instruktioner géller for Regionfastigheter och Skénetrafiken.
Forvaltningen Regionfastigheter som ansvarar for fastighetsrelaterade upphandlingar inom
Region Skéane har forvaltningsspecifika tillimpningsanvisningar som reglerar hanteringen av
direktupphandlingar®.

Att utfora en direktupphandling utgor ett myndighetsbeslut dir ansvaret for beslutet ligger hos
den ndmnd under vars verksamhetsomrade direktupphandlingen initieras. Ett beslut som
innefattar valmojligheter, sjilvstdndiga beslut och bedomningar, sd som vid beslut av inkdp
fran leverantor utanfor avtal, dr att skilja fran rent forberedande atgérder eller enklare
verkstéllighetsbeslut. Vid den typ av mer kvalificerat beslut som direktupphandling utgor kan
nimnden med stod 9 kap. 37§ 1 kommunallagen (KL) delegera beslutanderétten till presidiet,
ett utskott, en ledamot/erséttare eller ocksé en anstéilld. Den som delegeras ritten att fatta
beslut 1 ndmndens stélle Gvertar dock inte ansvaret for beslutet utan detta forblir namndens
ansvar. Vem som &verlatits réitten att besluta i ndmndens stille och i vilka drenden ska anges 1
ndmndens delegationsordning. Vidare ska beslut fattade via delegation och vidaredelegation
antingen anmilas till nimnden eller i sin enklaste form protokollforas, séarskilt om beslut kan
overklagas genom lagprovning. Enligt 9 kap. 40§ KL ska ndmnden besluta i vilken
utstrackning beslut ska anmadlas till nimnden.

4 Alternativa tillimpningsanvisningar for upphandling inom Regionfastigheter samt Instruktion for
genomforande av direktupphandling RFA



4 Genomfors direktupphandlingar i enlighet med lagar och
regelverk?

4.1 Overgripande iakttagelse — delegation

For regionstyrelsen, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Helsingborg, nimnden for operativ
regiongemensam verksamhet, sjukhusstyrelse Kristianstad, kulturndmnden, psykiatri-,
habilitering- och hjdlpmedelsndmnden, primarvardsndmnden, fastighets- och servicendmnden
och sjukhusstyrelse Héassleholm, dar stickprov har granskats, har granskningen visat en
avsaknad av ett delegerat beslutsfattande fran ansvarig ndmnd/styrelse. Samtliga
delegationsordningar som inkluderats 1 granskningen saknar beslutspunkter avseende inkop. 1
sin delegationsordning. I samtliga nimnder och styrelsers delegationsordning, forutom
regionstyrelsen, framgar som allmén information att forvaltningschef kan vidaredelegera
beslutanderitten till anstillda inom forvaltningens eget omrade. Vi bedomer att den allminna
informationen om vidaredelegation inte 4r en beslutad vidaredelegation enligt
kommunallagens mening. Vidare, enligt réttsfall 2016:28 i Hogsta forvaltningsdomstolen, &r
huvudregeln att delegation av beslutanderitt ska ske formellt, exempelvis genom en
delegationsordning. I rittspraxis har emellertid delegation i vissa fall ansetts ha uppkommit
trots att formell delegation inte har forlegat, dock forutsitter detta att det finns en, av nimnd
eller styrelse, beslutad dokumentation dér det gar att utldsa att det ror rétten att fatta beslut,
vilken funktion som har beslutanderétten samt vilken typ av beslutsbefogenheten omfattar.

Inom vissa forvaltningar finns det dven en beslutsordning, i samtliga fall beslutad av
forvaltningschef. Dock, for att forvaltningschef ska kunna fatta beslut om vidaredelegation,
ska ndmnden vidaredelegerat beslutanderitten till forvaltningschef. Beslut avseende detta har
inte framkommit 1 granskningsresultatet for nigon nimnd eller styrelse.

Sammanfattningsvis saknas det ett delegerat beslutsfattande fran regionstyrelsen,
sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Helsingborg, nimnden for operativ regiongemensam
verksamhet, sjukhusstyrelse Kristianstad, kulturndimnden, psykiatri-, habilitering- och
hjidlpmedelsndmnden, primirvardsndmnden, fastighets- och servicendmnden och
sjukhusstyrelse Hissleholm till ansvarig funktion. Detta innebér att det inte kan sidkerstillas
att ett inkOp genomfors pé ett behorigt satt.

4.2 Regionstyrelsen

Regionstyrelsen granskas i tva roller. I detta avsnitt aterfinns iakttagelser och bedomningar
kopplade till regionstyrelsens roll som ansvarig ndmnd for Koncernkontoret. Revisionsfriga 2
som avser regionstyrelsens samordning och uppfoljning av Region Skanes inkdp och
upphandlingar behandlas 1 kapitel 5.

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg tio inkdp. Av dessa
beddmdes fem vara relevanta for granskningen.

Avseende de fem stickproven som granskats kan det konstateras att dokumentationen,
avseende motivering for och beslut géllande att genomfora en direktupphandling, dr
fragmentariskt. Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog har angetts skett for tvd
stickprov men detta har inte dokumenterats. Risken for att inkdpet ska dverstiga
direktupphandlingsgransen genom parallella inkdp 1 Region Skanes organisation har
kontrollerats for samtliga stickprov forutom ett enligt uppgift. For ett av stickproven har



direktupphandlingen dokumenterats i sérskild blankett, anmaélts till Koncernstab inkoép och
ekonomistyrning och arkiverats. For ett stickprov anges detta ha skett men har inte kunnat
styrkas. De aktuella stickproven har inte anmiélts till styrelsen som delegationsbeslut.

Samtliga stickprov saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av
beslutsattestanter visade inte pa nagra avvikelser gentemot géllande attestordning.

Siikerstillande av Region Skdanes upphandlingspolicy

I regionstyrelsens delegationsordning finns det inte nagra beslutspunkter avseende inkop. Det
saknas sdledes ett delegerat beslutsfattande frén styrelsen till ansvarig funktion.

I regionstyrelsens riskanalys- och riskhanteringsplan 2024-2026 ingér riskerna
direktupphandling, kop utanfor avtal, bristande foljsamhet till processen samt oegentligheter
inom riskomradet Upphandling och inkdp. Riskerna innefattar risk for bristande f6ljsamhet
till lagar och regelverk , bristande avtalstrohet samt risk for oegentligheter vid upphandling
och inkdp. Samtliga risker har en aktiv hanteringsmetod och ska f6ljas upp pa halvarsbasis. I
halvarsuppfoljningen, behandlad den 2024-09-05, framgér det att dtgirder sdsom inférandet
av central stodfunktion samt kontinuerlig dialog med verksamheterna om att inkdp ska goras
pa avtalade produkter pagér.

I intervjuer och utifrdn dokumentanalyser framgér det att det regiondvergripande regelverket
for upphandlingar samt direktupphandlingar ska tillimpas. Inom Koncernkontoret anges det
inte finnas nagra forvaltningsspecifika riktlinjer eller rutiner.

I tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 — 2022) riktades ett antal
rekommendationer till regionstyrelsen. Uppfoljning inom ramen for denna granskning visar
pa att regionstyrelsen delvis vidtagit atgiarder. Omradet upphandlingar och inkdp f6ljs upp
kontinuerligt inom ramen for intern kontroll. Det har d&ven genomforts insatser for att vidare
tydliggora den information som finns att tillga pa intranitet. Det saknas dockfortsatt ett
delegerat beslutsfattande fran ndmnden till ansvarig funktion avseende upphandlingar.

Slutsats och bedomning

Vid Koncernkontoret bedrivs en bred verksamhet som stricker sig over flertalet
kunskapsomréaden. De stickprov som har granskats visar att kinnedomen om och hur en
direktupphandling ska hanteras skiljer sig mellan olika verksamheter och medarbetare. I flera
av stickproven finns avvikelser fran lagstiftning och regelverk.

Vid uppf6ljning av tidigare granskning av direktupphandlingar (2022) har det noterats att
revisionens rekommendationer delvis har beaktats och atgérdats och att arbetet med att
sakerstilla att upphandlingar genomfors 1 enlighet med lagstiftning och regelverk pagér
16pande. Det saknas dock, enligt var bedomning, ett delegerat beslutsfattande fran styrelsen till
ansvarig funktion géllande inkdp. Detta innebir att det inte kan sékerstéllas att en
direktupphandling genom{ors pa ett behorigt stt.

Vi beddomer sammanfattningsvis, likt tidigare granskning, att det foreligger brister i
regionstyrelsens hantering och processer avseende granskade direktupphandlingar. Det kan
sarskilt noteras att det finns brister 1 dokumentationen kopplat till direktupphandlingar och att
det saknas ett delegerat beslutfattande frén styrelsen till ansvarig funktion. Regionstyrelsen
lever séledes fortsatt inte upp till de krav som stélls av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets
krav samt Region Skanes interna regelverk.
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4.3 Kulturnamnden

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg tva inkdp. Av dessa
bedomdes ett vara relevant for granskningen.

Avseende detta stickprov har det dokumenterats, bade vad géller motiv och beslut, samt skal
till val av viss leverantdr. Kontroll gentemot Region Skanes avtalskatalog uppges ha skett,
detta har dock inte dokumenterats. Risken for att inkdpet ska komma att dverstiga
direktupphandlingsgransen genom parallella inkdp i1 andra delar av Region Skanes
organisation har kontrollerats enligt uppgift. Inkopet har anméilts till Koncernstab inkdp och
ekonomistyrning i avsedd blankett och arkiverats. Direktupphandlingen har inte anmalts till
ndmnden som ett delegationsbeslut.

Stickprovet saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av beslutsattestanter
visade inte pd ndgra avvikelser gentemot géllande attestordning.

Siikerstillande av Region Skdnes upphandlingspolicy

Kulturndmndens delegationsordning saknar beslutspunkter avseende inkdp. Det saknas
saledes ett delegerat beslutsfattande frdn nimnden till ansvarig funktion. Det finns en intern
beslutsordning som dr beslutad av forvaltningschef, beslutsordningen innehaller inga
beslutspunkter avseende inkdp. Det har i granskningsresultatet inte framkommit att nimnden
vidaredelegerat beslutanderétten, vilket berordes i tidigare avsnitt om delegation.

Kulturndmndens riskanalys- och riskhanteringsplan for 20242026 innehéller riskomradena
avtalstrohet, attestreglemente samt direktupphandlingar. De tva senare riskerna hanteras
genom en aktiv hanteringsmetod men samtliga risker f6ljs upp arligen. Riskhantering
avseende risken “direktupphandlingar” ska ske genom stickprov och intervjuer.

Inom kulturfoérvaltningen finns en intern rutin for direktupphandlingar med syfte att vidare
forenkla arbetet med direktupphandlingar utifran Region Skanes dvergripande riktlinjer.
Forvaltningen genomfor inte direktupphandlingar ofta men anger i intervju att det finns stod
att tillga fran ekonom inom forvaltningen nér behovet uppstar. Det framgér 1 intervju att
inrdttandet av ny central stodfunktion anses positivt. Det genomf6rs inte nagra utbildningar
inom forvaltningen avseende direktupphandlingar. I intervju framgér det att det &r svart att
kontrollera att ett inkdp eller upphandling inte dvergar direktupphandlingsgransen for hela
Region Skane dé det fortsatt saknas verktyg eller system for detta.

I tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10-2022) riktades ett antal
rekommendationer till bland annat kulturndmnden. Uppfoljning av dessa rekommendationer
visar att kulturndmnden tillsett att det finns tillgéng till stod och rdd inom forvaltningen. Det
genomfors dven en arlig uppfoljning av arbetet med direktupphandlingar inom ramen for
arbetet med intern kontroll. Det saknas dock, som tidigare berorts, ett delegerat
beslutsfattande fran ndmnden till ansvarig funktion avseende upphandlingar.

Bedomning

V1 har inte kunnat beddma om det foreligger brister 1 kulturndmndens hantering och processer
avseende direktupphandlingar utifrdn LOU, Konkurrensverkets krav och Region Skénes
regelverk dé enbart ett stickprov varit aktuellt for granskningen. Samtidigt konstaterar vi att
kulturndmnden har vidtagit dtgirder avseende de rekommendationer som ldmnades i
revisionens foregdende granskning (2022). Vi konstaterar ocksa att det for det stickprov som
har ingétt i granskningen finns ett upphandlingsunderlag som beskriver
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direktupphandlingsforfarandet och forfarandet dr vdldokumenterat, vilket 1 huvudsak lever
upp till de krav som stélls utifran lagstiftning. Det saknas dock, enligt var beddmning, ett
delegerat beslutsfattande frdn ndmnden till ansvarig funktion gillande inkdp. Detta innebér att
det inte kan sikerstéllas att en direktupphandling genomfors pa ett behorigt sétt.

4.4 Primarvardsnamnden

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg atta inkop. Av dessa
bedomdes ett vara relevant for granskningen. Det stickprov som granskats avser forskning.

Stickprovet avser forskningsmedel till en forskare som ingar 1 ett forskningssamarbete.
Dokumentation i form av ett samarbetsavtal finns. I svar frén forvaltningen framgick att
forskningen dr finansierad med externa forskningsmedel. Med anledning av att forskningen ar
externt finansierad dr LOU inte tillimplig avseende detta stickprov.

Stickprovet saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av beslutsattestanter
visade inte pa nigra avvikelser gentemot géllande attestordning.

Siikerstillande av Region Skanes upphandlingspolicy

I primérvardsndmndens delegationsordning ingar inte beslutspunkter avseende omradet inkop.
Det saknas sdledes ett delegerat beslutsfattande frdn ndmnden till ansvarig funktion. Det finns
en beslutsordning, beslutad av forvaltningschef, och i beslutsordningen finns det
beslutspunkter avseende ink&p. Det har dock i granskningsresultatet inte framkommit att
nidmnden vidaredelegerat beslutanderitten, vilket berordes 1 tidigare avsnitt om delegation.

I primérvardsndmndens riskanalys- och riskhanteringsplan 2024-2026 ingér risken
Upphandling och inkép med en aktiv hanteringsmetod. Det framgar av planen att ett antal
atgdrder har genomforts under 2023, déribland att en inkdpsstrategi och aktivitetsplan har
tagits fram. Det framgar ocksa att information om upphandling och inkdp planeras
tillhandahallas till verksamheterna l6pande for att 6ka efterlevnaden till regelverk.
Primérvardsndmnden har {6ljt upp riskanalys- och riskhanteringsplan 2024-2026 vid
sammantridet den 2 oktober 2024 och konstaterade att det finns ett fortsatt behov att f6lja
riskomradet och att risknivén r fortsatt hog.

Av genomforda intervjuer samt dokumentanalyser har det framgatt att det inom forvaltningen
inte finns nagra sérskilda riktlinjer for upphandlingar. Arbetet med direktupphandlingar anges
folja det regionovergripande regelverket och att detta anses tillrackligt.

Det har framgatt i intervjuer att kunskapen om direktupphandlingar kan vara varierande inom
forvaltningen. Det har dven framgétt i kompletterande dialog med verksamhetsrepresentant att
hur inkdp som avser forskning ska hanteras enligt LOU och 6vriga regelverk inte ér ként i
forvaltningen. Det har framkommit i intervju att utbildning for nya chefer genomfors arligen
dér inkdp och upphandlingar ingér. Utover detta hinvisas nu till den nya stddfunktionen for
stod. Uppf6ljning av upphandlingar 1 verktyget inkopsanalys anges genomforas men inte pa
ett systematiskt sétt. Resultatet av uppfoljning redovisas pa ledningsgrupperna.

Vid tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 — 2022) riktade revisionen ett
antal rekommendationer till bland annat primarvardsndmnden. Utifrén vad som framkommit 1
denna granskning kan vi konstatera att primérvardsndmnden delvis har vidtagit atgérder. Det
sker en arlig uppfoljning avseende arbetet med upphandlingar inom ramen for intern kontroll
samt att viss uppfoljning gors 1 verktyget inkdpsanalys. Det finns visst stdd att f4 inom den
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egna forvaltningen men numera hinvisas medarbetare till den nya stodfunktionen. Det saknas
dock ett delegerat beslutsfattande frdn nimnden till ansvarig funktion.

Bedomning

Vi har inte kunnat beddma om det foreligger brister i primérvardsndamndens hantering och
processer avseende direktupphandlingar utifran LOU, Konkurrensverkets krav och Region
Skénes regelverk da enbart ett stickprov varit aktuellt. Det kan konstateras att
primirvardsndmnden har delvis vidtagit atgdrder med anledning av rekommendationerna fran
foregédende granskning (2022). Det kan dock konstateras att kunskapen om hur inkép som
avser forskning ska hanteras enligt LOU behover hojas. Det saknas, enligt var bedomning, ett
delegerat beslutsfattande fran ndmnden till ansvarig funktion géllande inkdp. Detta innebér att
det inte kan sdkerstillas att en direktupphandling genomfors pa ett behorigt sitt.

4.5 Psykiatri-, habilitering- och hjalpmedelsnadmnden

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg nio inkdp. Av dessa
beddmdes ett vara relevant for granskningen.

Avseende stickprovet har det dokumenterats vad géller motiv for direktupphandling samt skal
till val av viss leverantor. Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog har skett avseende
detta stickprov. Risken for att inkdpet ska komma att Gverstiga direktupphandlingsgransen
genom parallella inkdp 1 andra delar av Region Ské&nes organisation har kontrollerats enligt
uppgift. Arkivering i diariet har skett i samband med direktupphandlingen och stickprovet har
anmalts till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning i avsedd blankett. Den aktuella
direktupphandlingen har inte anmélts till nimnden som ett delegationsbeslut.

Stickprovet saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av beslutsattestanter
visade inte pa nagra avvikelser gentemot gillande attestordning.

Siikerstillande av Region Skdnes upphandlingspolicy

I psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsnimndens delegationsordning ingdr inte nigra
beslutspunkter géllande delegation inom omradet inkop. Det saknas séledes ett delegerat
beslutsfattande frdn ndmnden till ansvarig funktion. Det finns vidare en beslutsordning,
beslutad av forvaltningschef. I beslutsordningen finns det beslutspunkter avseende inkdp. Det
har dock i granskningsresultatet inte framkommit att nimnden vidaredelegerat
beslutanderitten, vilket berordes 1 tidigare avsnitt om delegation.

Psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsndmndens riskanalys och riskhanteringsplan for
2024-2026 innehaller riskomradena Felaktig hantering av Attester och Kép av icke
kvalitetssdkrade varor och tjdnster. Riskerna har en aktiv riskhantering och ska f6ljas upp vid
tva tillfallen under 2024. Det genom{6rs ocksé stickprov for uppfoljning enligt intervjusvar.

I intervju framgar det att ansvaret for upphandlingar och ink&p ér decentraliserat, det vill sdga
att de som bedriver verksamheten dven skoter inkdpen. Det anges finnas en
forvaltningsspecifik lathund som beskriver hur medarbetare ska arbeta med upphandlingar.
Utover detta finns det stod att tillga 1 arbetet genom de ekonomer som finns néra respektive
verksamhet. Det anges dven finnas en ambition att halla drliga utbildningstillfdllen for bade
nyanstdllda chefer och dldre chefer men att detta inte alltid hinns med. Senaste
utbildningstillfdllet anges ha varit under 2020. I intervju framgér det att kunskapen om
regelverket kring upphandlingar varierar stort.
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I intervju lyfts att det fortsatt &r utmanande att sdkerstilla att direktupphandlingsgransen inte
overskrids. Det lyfts dven att behorigheter skulle kunna ses 6ver da det for nuvarande ar i
princip samtliga anstillda som kan genomfora inkdp, vilket blir en utmaning avseende att
tillse att samtliga far kunskap om exempelvis direktupphandlingar.

I foregdende granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 - 2022) I[dmnades ett antal
rekommendationer till bland annat psykiatri-, habilitering- och hjidlpmedelsndmnden.
Uppfdljning av rekommendationerna visar att psykiatri-, habilitering- och
hjédlpmedelsndmnden delvis har vidtagit atgdrder. Upphandlingar f6ljs inom ramen for arbetet
med intern kontroll och det finns till viss del stod och rad att tillga inom foérvaltningen. Det
saknas dock ett delegerat beslutsfattande fran ndmnden till ansvarig funktion.

Bedomning

Vi har inte kunnat beddma om det foreligger brister i psykiatri-, habilitering- och
hjidlpmedelsndmndens hantering och processer avseende direktupphandlingar utifrén LOU,
Konkurrensverkets krav och Region Skénes regelverk da enbart ett stickprov varit aktuellt.
Samtidigt konstaterar vi att psykiatri-, habilitering- och hjdlpmedelsndmnden delvis har
vidtagit atgdrder med anledning av rekommendationer fran revisionens foregaende
granskning (2022). Vidare konstaterar vi att det for det stickprov som har ingatt i
granskningen finns ett upphandlingsunderlag som beskriver direktupphandlingsférfarandet
och forfarandet ar valdokumenterat, vilket 1 huvudsak lever upp till de krav som stélls utifran
lagstiftning. Det saknas dock, enligt var bedomning, ett delegerat beslutsfattande fran
ndmnden till ansvarig funktion géllande inkdp. Detta innebér att det inte kan sékerstillas att
en direktupphandling genomf6rs pé ett behorigt sitt.

4.6 Fastighets- och servicenamnden

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades 1 ett forsta steg tio inkdp. Av dessa
bedomdes ett vara relevant for granskningen. Detta stickprov avser Regionfastigheter.

Avseende stickprovet har det delvis dokumenterats vad giller motiv for direktupphandling
och skal till val av viss leverantor. Kontroll gentemot Region Skanes avtalskatalog har skett
avseende detta stickprov. Risken for att inkdpet ska komma att dverstiga
direktupphandlingsgransen genom parallella inkdp 1 andra delar av Region Skanes
organisation har delvis kontrollerats enligt uppgift. Arkivering har inte skett 1 enlighet med
forvaltningsspecifik instruktion for genomforande av direktupphandling och dokumentation i
avsedd blankett saknas. Den aktuella direktupphandlingen har inte anmalts till nimnden som
ett delegationsbeslut.

Stickprovet saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av beslutsattestanter
visade inte pa ndgra avvikelser gentemot gillande attestordning.

Sdkerstillande av Region Skanes upphandlingspolicy

I fastighets- och servicendmndens delegationsordning ingar det inte nigra beslutspunkter
gillande delegation inom omrddet inkdp. Det saknas sdledes ett delegerat beslutsfattande fran
ndmnden till ansvarig funktion. Det finns en besluts- och vidaredelegationsordning inom
bagge forvaltningar som dr beslutad av respektive forvaltningschef. Enbart Regionservice
besluts- och vidaredelegationsordning innehéller beslutspunkter avseende upphandlingar. Det
har dock 1 granskningsresultatet inte framkommit att nimnden vidaredelegerat
beslutanderitten, vilket berdrdes i tidigare avsnitt om delegation.

14



Fastighets- och servicendmndens riskanalys- och riskhanteringsplan f6r 2024—2026 innefattar
ett antal riskomraden avseende inkdp och upphandling. For Regionfastigheter ingar
riskomradena Bristande avtalstrohet och Direktupphandlingsregler foljs ej. Risken Bristande
avtalstrohet har en passiv riskhantering och kommer sdledes inte f6ljas upp under 2024
medan risken Direktupphandlingsregler foljs ej har en aktiv hantering och ska foljas upp tva
ganger under 2024 enligt beslut. Avseende Regionservice ingar riskomradena
Direktupphandlingsregler foljs ej och Tidsdtgang upphandlingar. Bada risker har en aktiv
riskhantering och ska foljas upp tvd gdnger under 2024. Forsta uppfoljningen behandlades pé
ndmndens sammantride 1 september 2024.

Som tidigare ndmnts ansvarar forvaltningen Regionfastigheter for fastighetsrelaterad
upphandling i Region Skéne och har forvaltningsspecifika instruktioner och anvisningar som
reglerar upphandling och direktupphandling. Tillhérande den forvaltningsspecifika
instruktionen finns ocksa en dokumentationsblankett som i vissa delar skiljer sig fran den
blankett som KSIEK har. I intervju har det framkommit att den forvaltningsspecifika
instruktionen syftar till att underlitta arbetet med direktupphandlingar samt for att 6ka
kontrollen inom forvaltningen. Instruktionen utgar fran Region Skénes dvergripande policy
och riktlinjer samt lagstiftning och instruktionen &r faststélld av forvaltningsdirektoren.
Information om instruktionen finns att tillgd péd forvaltningens intranit. Enligt intervju
genomfors lopande uppfoljning av att géllande regelverk tillimpas och rligen gors en
genomgang av forvaltningens direktupphandlingar. Om det identifieras ett
upphandlingsbehov inom KSIEKs upphandlingsansvar i den arliga uppfdljningen meddelas
KSIEK. Det har vidare framgatt i kompletterande dialog med verksamhetsrepresentanter att
de upphandlingsbehov som identifierats inom forvaltningens upphandlingsansvar under
uppfoljningarna har upphandlats. Det har vidare i intervju framkommit att det fram tills
nyligen enbart var obligatoriskt for handldggare och ansvarig chef som genomfor en
direktupphandling att ha gatt en e-utbildning om genomférande av direktupphandlingar under
senaste 12 manaderna. Nyligen har forvaltningsdirektor beslutat att dven alla nyanstéllda ska
gé e-utbildningen arligen i Lar-portalen. Verksamhetsrepresentanter anger i intervju att det
finns en god och utspridd upphandlingskompetens inom forvaltningen, exempelvis
projektledare och projektadministratorer for entreprenadupphandlingar har god vana i och
med att deras arbete omfattar minga upphandlingar.

Avseende Regionservice har det framkommit att det inte finns forvaltningsspecifika riktlinjer
avseende direktupphandling. Det framgér i intervju att informationen p4 intranétet med
exempelvis bildspel upplevs som bra och tydligt. Det har genomforts presentationer avseende
direktupphandlingar men detta uppges behdva repeteras. Det har 1 intervju framkommit att det
inte finns ett system for uppfoljning och kontroll att forfarandet efterlevs till fullo. I intervju
anges att chefer inom forvaltningen upplevs ha varierande kinnedom om
direktupphandlingsforfarandet, att problem rapporteras i efterhand snarare 4n att man lyckas
arbeta preventivt samt att l&nga ledtider till KSIEK é&r en utmaning for att ha forutsittningar
att gora ritt.

I foregdende granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 - 2022) 1dmnades ett antal
rekommendationer till ddvarande servicendmnden. Regionfastigheter ingick inte 1
granskningen 2022. Uppf6ljning av rekommendationerna visar att det delvis vidtagits atgarder
da det finns visst stod att tillgd inom respektive férvaltning och arbetet med upphandlingar
foljs 16pande upp inom ramen for arbetet med intern kontroll. Det saknas dock ett delegerat
beslutsfattande fran nimnden till ansvarig funktion.

Bedomning
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Vi har inte kunnat bedéma om det foreligger brister 1 fastighets och servicendamndens
hantering och processer avseende direktupphandlingar utifran LOU, Konkurrensverkets krav
och Region Skanes regelverk da enbart ett stickprov varit aktuellt i granskningen. Vi
konstaterar for det stickprov som har ingétt i granskningen finns ett upphandlingsunderlag
som delvis beskriver direktupphandlingsférfarandet men att det saknas dokumentation i
avsedd blankett och direktupphandlingen inte arkiverats enligt forvaltningens instruktion. Vi
kan konstatera att fastighets- och servicenimnden delvis vidtagit atgdrder med anledning av
rekommendationer frén revisionens foregaende granskning (2022). Det saknas dock, enligt
var bedomning, ett delegerat beslutsfattande fran nimnden till ansvarig funktion gillande
inkOp. Detta innebér att det inte kan sékerstillas att en direktupphandling genomf6rs pé ett
behorigt sétt.

4.7 Namnden for operativ regiongemensam verksamhet

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg sex inkop inom
forvaltningen for Digitalisering IT/MT respektive fem for forvaltningen Medicinsk service.
Ett stickprov avseende Digitalisering IT/MT respektive tva avseende Medicinsk service
beddmdes vara relevanta for granskningen.

Avseende dessa stickprov har det for samtliga dokumenteras vad géller motiv for
direktupphandling och f6r ett stickprov, for Medicinsk service, dven val av viss leverantor.
Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog uppges ha skett for ett stickprov avseende
Medicinsk service men detta har inte dokumenterats. Risken for att inkopet ska komma att
overstiga direktupphandlingsgransen genom parallella inkdp 1 andra delar av Region Skénes
organisation har enligt uppgift kontrollerats for Digitalisering IT/MTs stickprov samt for ett
av stickproven avseende Medicinsk service. Arkivering i diariet samt anmélan av
direktupphandlingen till KSIEK har skett i samband med ett stickprov avseende Medicinsk
service. Ingen av de aktuella upphandlingarna har anmalts till nimnden som ett
delegationsbeslut.

For ett av stickproven avseende Digitalisering IT/MT éar angivet avtal och direktupphandling
dldre, fran 1993. Det har séledes inte framgatt vilken funktion som beslutat om att
varan/tjansten har direktupphandlats samt om detta hade stod i ddvarande delegationsordning.
For 6vriga tva stickprov avseende Medicinsk service saknas behdrig delegat i
delegationsordningen. Kontroll av beslutsattestanter visade inte pa nagra avvikelser gentemot
géllande attestordning.

Siikerstiillande av Region Skdnes upphandlingspolicy

I ndmnden for operativ regiongemensam verksamhets delegationsordning ingar inte négra
beslutspunkter géllande delegation inom omradet inkdp. Det saknas séledes ett delegerat
beslutsfattande frdn nimnden till ansvarig funktion. Det finns beslutsordningar for bada
ndmndens forvaltningar faststillda av respektive forvaltningschef. Det saknas beslutspunkter
avseende inkdp 1 bdda beslutsordningar. Det har i granskningsresultatet inte framkommit att
ndmnden vidaredelegerat beslutanderitten, vilket berdrdes 1 tidigare avsnitt om delegation.

Néamnden for operativ regiongemensam verksamhets riskanalys- och riskhanteringsplan
2024-2026 for forvaltningen Digitalisering IT/MT innehéller risken Ej regionaliserad
hantering av medicintekniska produkter leder till att forvaltningen inte kan sdkerstdlla
tillganglig och robust drift. Risken beskrivs enligt foljande: ”Upphandling, inkdp och
implementation av medicintekniska produkter, samt nir det ar applicerbart tillhérande system,

16



saknar regiongemensam hantering ”’. Risken ska f6ljas upp arligen. For forvaltningen
Medicinsk service ingar inga riskomraden som kan kopplas till upphandlingar i riskanalys-
och riskhanteringsplan 2024-2026.

Inom Digitalisering IT/MT anges det inte finnas ndgra forvaltningsspecifika riktlinjer
avseende direktupphandlingar, medarbetare arbetar utefter de regionala riktlinjerna. De
regionala riktlinjerna samt den information som finns att tillgd pa intrandtet upplevs tydliga
och tillrackliga, enbart i ett fatal fall anges att det kunde vara dnnu tydligare. Det framgar i
intervju att det finns ett nira samarbete med KSIEK. Forvaltningen nyttjar dock en egen
utviarderingsmall for att pa ett strukturerat sdtt kunna motivera valet av en leverantor samt en
intern blankett som nyttjas vid en avtalsforlingning. Enligt intervju arbetar forvaltningen
16pande med uppfoljning av att gillande regelverk tillimpas pa strategisk, taktisk och operativ
niva. Uppfoljning utfors av avtalsansvariga controllers. Forvaltningen har sex
avtalscontrollers med tydligt definierade ansvarsomraden, vilka samarbetar titt med
existerande rutiner for upphandling. Det bedrivs dven ett aktivt arbete med att reducera
direktupphandlingar genom identifikation av behov som kan tickas genom uppréttande av
ramavtal.

Inom forvaltningen Medicinsk service anges 1 intervju inte finnas nagra forvaltningsspecifika
riktlinjer och rutiner, arbete sker enligt Region Skanes anvisningar. Det pagér en oversyn
inom forvaltningen for att eventuellt ta fram interna riktlinjer eller exempelvis en checklista
till arbetet med direktupphandlingar. I intervju framgér att stod finns att tillgd inom
forvaltningen frin nyckelfunktioner. Det framgar dven 1 intervju att dialogen med KSIEK
upplevs god och att medarbetare uppmanas vinda sig dit vid oklarheter.

Vid tiden for foregdende granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10, 2022) fanns bada
forvaltningarna organisatoriskt under regionstyrelsen och nimnden for operativ
regiongemensam verksamhet fanns inte.

Bedomning

De stickprov som har granskats visar att det forekommer avvikelser i hanteringen av
direktupphandlingar. I samtliga stickprov konstateras en avsaknad av dokumentation som
kréavs enligt LOU samt Region Skénes policy och riktlinjer.

Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister 1 nimnden for operativ
regiongemensam verksamhets hantering och processer avseende granskade
direktupphandlingar. Det kan sérskilt nimnas de brister som noteras avseende dokumentation
kopplat till direktupphandlingarna samt en avsaknad av reguljar uppf6ljning av arbetet med
direktupphandlingar avseende Medicinsk service. Det saknas ocksa, enligt var bedomning, ett
delegerat beslutsfattande fran ndmnden till ansvarig funktion géllande inkp. Detta innebér att
det inte kan sikerstéllas att en direktupphandling genomfors pa ett behorigt sitt. Namnden for
operativ regiongemensam verksamhet lever dérfor inte fullt ut upp till de krav som stélls av
aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skénes interna regelverk.

4.8 Sjukhusstyrelse Helsingborg

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades 1 ett fOrsta steg dtta ink6p. Av dessa
bedomdes fyra vara relevanta for granskningen. Ett av stickproven avser forskning och
beskrivs 1 ett separat avsnitt.
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Avseende de tre stickprov som har granskats har det for ett av stickproven dokumenterats vad
géller motiv for direktupphandling och val av leverantor och for ett av stickproven har det
enbart delvis dokumenterats. Dokumentation av motiv och val av leverantdr saknas for ett av
stickproven. Kontroll gentemot Region Skénes avtalskatalog uppges ha skett for tva av
stickproven men detta har inte dokumenterats. Risken for att inkdpet ska komma att dverstiga
direktupphandlingsgransen genom parallella inkdp i1 andra delar av Region Skanes
organisation har kontrollerats 1 ett fall enligt uppgift. Arkivering i diariet har inte skett och har
inte anmélts till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning i avsedd blankett. De aktuella
direktupphandlingarna har inte anmaélts till nimnden som delegationsbeslut.

Gillande det stickprov som avser forskning avser kostnaden ett forskningssamarbete med ett
forskningsinstitut som tillhandahaller hogkvalitativ forskning och expertkonsultation inom
hilso- och sjukvard. I kompletterande dialog med verksamhetsrepresentanter framgick det att
forskningsprojektet dr externt finansierat. Med anledning av att forskningen ar externt
finansierad dr LOU inte tillamplig.

Samtliga stickprov saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av
beslutsattestanter visade inte pa nagra avvikelser gentemot géllande attestordning.

Siikerstillande av Region Skanes upphandlingspolicy

I sjukhusstyrelse Helsingborgs delegationsordning ingér inte nagra beslutspunkter gillande
delegation inom omrddet inkdp. Det saknas saledes ett delegerat beslutsfattande fran styrelsen
till ansvarig funktion. Det finns en beslutsordning som &r beslutad av forvaltningschef och
beslutsordningen innefattar beslutspunkter avseende omrédet inkdp. Det har dock i
granskningsresultatet inte framkommit att styrelsen vidaredelegerat beslutanderitten, vilket
berdrdes i tidigare avsnitt om delegation.

Sjukhusstyrelse Helsingborgs riskanalys och riskhanteringsplan for 2024-2026 innehaller
inga riskomréden kopplade till inkdp eller upphandlingar.

Enligt intervju finns det inga forvaltningsspecifika riktlinjeravseende direktupphandlingar,
arbete sker efter Region Skédnes dvergripande policy och riktlinjer. Medarbetare kan fa stod i
arbetet med direktupphandlingar fran nyckelperson inom forvaltningen enligt intervjusvar.
Enligt intervju sker ingen uppfoljning av att gillande regelverk tillampas utover att man foljer
upp investeringar tre ganger arligen samt att det ska ingd som riskomrade inom ramen for
intern kontroll.

I intervju framgér det vidare att efter revisionens foregdende granskning av
direktupphandlingar (2022) sa genomfordes en utbildningsinsats ledd av KSIEK for
medarbetare. Nya chefer ska fa information om vad som géller vid inkop men det finns inte
en etablerad utbildningsrutin vid nyanstéllning. Det har dven, 1 dialog med
verksamhetsrepresentanter, framkommit en osékerhet angdende vad som géller avseende
forskningsmedel och LOU.

I tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 - 2022) ldmnades ett antal
rekommendationer till sjukhusstyrelse Helsingborg. Uppf6ljning av rekommendationerna
visar att sjukhusstyrelse Helsingborg enbart delvis vidtagit dtgérder. Det finns visst stod att
tillgd inom forvaltningen men det genomfors inte en arlig uppfoljning av arbetet med
upphandlingar och det saknas ett delegerat beslutsfattande fran ndmnden till ansvarig
funktion.

Bedomning
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De stickprov som har granskats pévisar att det forekommer avvikelser i hanteringen av
direktupphandlingar. I samtliga stickprov konstateras en avsaknad av dokumentation som
kravs enligt lagen om offentlig upphandling samt Region Skanes policy och riktlinjer.

Vi beddomer sammanfattningsvis, likt tidigare granskning, att det foreligger brister i
sjukhusstyrelse Helsingborgs hantering och processer avseende granskade
direktupphandlingar. Det kan sdrskilt noteras att det finns brister i dokumentationen avseende
upphandlingarna. Det saknas vidare en systematisk kontroll och styrning fran styrelsen vad
avser upphandlingar och det saknas, enligt var beddmning, ett delegerat beslutsfattande fran
styrelsen till ansvarig funktion géllande inkOp. Detta innebar att det inte kan sdkerstéllas att en
direktupphandling genomfors pé ett behorigt sitt. Sjukhusstyrelse Helsingborg lever dérfor
inte upp till de krav som stills av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region
Skénes interna regelverk.

4.9 Sjukhusstyrelse Hassleholm

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg fem inkdp. Av dessa
bedomdes tva vara relevanta for granskningen.

For bada stickproven har det dokumenterats, bdde vad giller motiv samt skl till val av
leverantdr. Kontroll gentemot Region Skanes avtalskatalog uppges ha skett for ett av
stickproven men dokumentation for detta saknas. Risken for att inkopet ska komma att
overstiga direktupphandlingsgrinsen genom parallella inkop 1 andra delar av Region Skanes
organisation har kontrollerats enligt uppgift, for ett av stickproven anges att kommunikation
dven skett med KSIEK. For ett av stickproven anges att rapportering om direktupphandlingen
har skett till Koncernstab inkdp och ekonomistyrning men dokumentation i sérskild blankett
har inte kommit granskningen tillhanda. Arkivering i diariet har inte uppgetts skett. De
aktuella direktupphandlingarna har inte anmaélts till styrelsen som ett delegationsbeslut.

Samtliga stickprov saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av
beslutsattestanter visade inte pa nagra avvikelser gentemot géllande attestordning.

Siikerstiillande av Region Skdnes upphandlingspolicy

I sjukhusstyrelse Hassleholms delegationsordning ingar inte nagra beslutspunkter avseende
delegation inom omrédet inkop. Det saknas séledes ett delegerat beslutsfattande fran nimnden
till ansvarig funktion. Det finns en beslutsordning som ar beslutad av forvaltningschef och 1
beslutsordningen finns det beslutspunkter avseende omradet inkdp. Det har dock 1
granskningsresultatet inte framkommit att styrelsen vidaredelegerat beslutanderétten, vilket
berordes 1 tidigare avsnitt om delegation.

I sjukhusstyrelse Héssleholms riskanalys- och riskhanteringsplan 2024-2026 ingér tva risker
kopplat till upphandlingar och inkdp. Béda riskerna avser Brister i upphandling och inkép, en
géller brister 1 direktupphandlingsforfarandet och en géller risk for att inkdp genomfors
utanfor avtal. Bada risker har en aktiv riskhantering och ska f6ljas upp per helar.

I intervju framgér det att det inte finns ndgra forvaltningsspecifika riktlinjeravseende
direktupphandlingar utan medarbetare uppmanas att félja Region Skénes policy och riktlinjer.
Det finns inom forvaltningen en utsedd 6vergripande kontaktperson for inkdpsfragor som
utgor ett stod. I intervju framgar vidare att sjukhuset har haft en process i cirka ett ar dér
stickprov 6ver 100 000 kronor tas ut och skickas till ekonom for kontroll mot avtal och vid
behov skickas uppdrag for upphandling in till KSIEK.I intervju uppges att kunskapen om
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direktupphandlingar upplevs ha blivit mycket battre. Det uppges dock fortsatt saknas verktyg
for att kontrollera vad som kopts in i Region Skéne i helhet, vilket fortsatt utgér en utmaning
avseende kontroll av att inkop inte overgar direktupphandlingsgrénsen. I intervju framgar att
det finns en forhoppning pé stodfunktionen att hjélpa med kontroll av detta.

I tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10-2022) lamnades ett antal
rekommendationer till sjukhusstyrelse Héssleholm. Uppf6ljning av rekommendationerna visar
att sjukhusstyrelse Hassleholm delvis vidtagit atgirder i enlighet med foregédende gransknings
rekommendationer dé det finns stdd att tillgd inom forvaltningen och upphandlingar foljs
arligen inom ramen for intern kontroll. Det saknas dock ett delegerat beslutsfattande fran
ndmnden till ansvarig funktion.

Bedomning

Vi har inte kunnat beddma om det foreligger brister i sjukhusstyrelse Hassleholms hantering
och processer avseende direktupphandlingar utifrin LOU, Konkurrensverkets krav och
Region Skanes regelverk da enbart tva stickprov varit aktuellt i granskningen. Samtidigt
konstaterar vi att det for de tva stickprov som granskats saknas dokumentation, bland annat
avseende kontroll av befintliga avtal samt dokumentation i avsedd blankett. Vi konstaterar att
sjukhusstyrelse Héssleholm delvis vidtagit atgérder med anledning av revisionens
rekommendationer fran foregaende granskning. Det saknas dock, enligt var bedomning, ett
delegerat beslutsfattande fran styrelsen till ansvarig funktion géllande inkdp. Detta innebér att
det inte kan sikerstéllas att en direktupphandling genomfors pa ett behorigt sétt.

4.10Sjukhusstyrelse Kristianstad

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades i ett forsta steg sju inkdp. Av dessa
bedomdes tva vara relevanta for granskningen. Ett av stickproven dvergar
direktupphandlingsgransen. For ett av stickproven anges att ett 6vergripande samverkansavtal
finns med en leverantor till den underleverantdr som inkopet skett direkt ifran.

For bada stickproven har det enbart delvis dokumenterats, bade vad géller motiv och beslut,
samt skél till val av leverantor. Kontroll gentemot Region Skanes avtalskatalog uppges ha
skett for bada stickproven, detta har dock inte dokumenterats. Risken for att inkdpet ska
komma att overstiga direktupphandlingsgriansen genom parallella inkdp 1 andra delar av
Region Skanes organisation har kontrollerats enligt uppgift. Ingen av stickproven har
dokumenterats i1 avsedd blankett, arkiverats eller anmaélts till Koncernstab inkdp och
ekonomistyrning. De aktuella direktupphandlingarna har inte anmélts till styrelsen som ett
delegationsbeslut.

Samtliga stickprov saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av
beslutsattestanter visade inte pa négra avvikelser gentemot géllande attestordning.

Sikerstillande av Region Skanes upphandlingspolicy

I sjukhusstyrelse Kristianstads delegationsordning ingar inte nigra beslutspunkter gillande
delegation inom omrédet inkdp. Det saknas saledes ett delegerat beslutsfattande fran namnden
till ansvarig funktion. Det finns en beslutsordning, beslutad av forvaltningschef, och i
beslutsordningen finns det beslutspunkter avseende omradet inkdp. Det har dock i
granskningsresultatet inte framkommit att styrelsen vidaredelegerat beslutanderitten, vilket
berdrdes 1 tidigare avsnitt om delegation.
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I sjukhusstyrelse Kristianstads riskanalys- och riskhanteringsplan for 2024—2026 framgar att
risken Upphandling och inkép finns med och ska hanteras med dtgérd. Det framgar dock inte
en riskbeskrivning eller motivering till valet av hanteringsmetod samt uppfoljningsfrekvens.

I intervju har det framkommit att efter revisionens foregdende granskning av
direktupphandlingar har det tagits fram en handlingsplan avseende upphandlingar. En atgérd i
handlingsplanen som har genomforts var att upprétta en forvaltningsintern rutin. Rutinen
avser inkop over 100 000 kronor och bygger pa den regionala rutinen. Rutinen innefattar
instruktioner avseende handlingsforfarandet for direktupphandlingar och en checklista som
ska fyllas 1 av den medarbetare som genomfor direktupphandlingen. Forvaltningen har en
utsedd kontaktperson p4 KSIEK som har bjudits in till férvaltningens ledningsgrupp och som
delger ny information till forvaltningen om vad som sker i omradet pa regional niva. Det
anges dven ha skett sporadiska utbildningar inom omradet upphandlingar och inkop.

Det framgér 1 intervju att stodfunktionen vilkomnas men att det finns viss osdkerhet kring
ansvarsfordelningen mellan forvaltningen och stodfunktionen. Det framfors dven en farhaga
over att stodfunktionen sitter for ldngt bort frdn verksamheterna och att stodfunktionen inte
har mojlighet att tillse tillrdckligt snabb respons till verksamheterna.

Vid tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 — 2022) riktade revisionen ett
antal rekommendationer till sjukhusstyrelse Kristianstad. Uppfoljning inom ramen for denna
granskning visar att sjukhusstyrelse Kristianstad delvis har vidtagit dtgirder. Det finns stod att
tillgd inom forvaltningen genom den upprittade rutinen och styrelsen foljer arbetet med
upphandlingar inom ramen for intern kontroll. Det saknas dock ett delegerat beslutsfattande
frdn ndmnden till ansvarig funktion.

Bedomning

I granskningen har det framkommit att sjukhusstyrelse Kristianstad har vidtagit dtgarder for
att fortsatt forbattra arbetet med direktupphandlingar. Stickprovsgranskningen har dock visat
pa att det fortsatt sker avvikelser fran regelverket for direktupphandlingar. En av
direktupphandlingarna som granskats ar over direktupphandlingsgriansen och avseende den
andra direktupphandlingen har inkopet skett direkt av en underleverantor 1 stillet for
leverantoren som det finns ett samverkansavtal med. Utdver detta forekommer dven
avvikelser i dokumentationen och det saknas, enligt var bedomning, ett delegerat
beslutsfattande fran styrelsen till ansvarig funktion gillande inkop. Detta innebér att det inte
kan sdkerstillas att en direktupphandling genomfors pa ett behdrigt sitt.

Vi beddomer sammanfattningsvis att det foreligger brister i sjukhusstyrelse Kristianstads
hantering och processer avseende direktupphandlingar. Trots insatser for att forbéttra arbetet
med upphandlingar lever sjukhusstyrelse Kristianstad inte fullt ut upp till de krav som stélls
av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skénes interna regelverk.

4.11 Sjukhusstyrelse Sus

Granskade stickprov

Enligt de kriterier som tidigare redovisats identifierades 1 ett forsta steg tio inkdp. Av dessa
bedomdes fyra vara relevanta for granskningen. Ett av dessa stickprov avser forskning och
behandlas diarmed i separat stycke. For flera av stickproven har verksamheten inte fyllt 1
utskickad checklista med fragor kopplat till stickproven till fullo.

For ovriga tre stickprov har det enbart delvis dokumenterats, bade vad géller motiv och beslut,
samt skal till val av leverantor. Kontroll gentemot Region Skanes avtalskatalog har inte skett.
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Risken for att inkOpet ska komma att overstiga direktupphandlingsgrinsen genom parallella
inkOp 1 andra delar av Region Skénes organisation har inte uppgetts kontrollerats. Ingen av
direktupphandlingarna har dokumenterats i avsedd blankett eller anmadlts till Koncernstab
inkdp och ekonomistyrning eller angetts arkiverats. De aktuella direktupphandlingarna har
inte anmaélts till styrelsen som ett delegationsbeslut.

Gillande stickprovet som avser forskning har det framgatt att inkdpet avser en licens till en
forskningsplattform. Dokumentationen avseende inkdpet dr begrénsat. Det har framgatt att
forskningen &r finansierat av externa medel. Med anledning av att forskningen &r externt
finansierat & LOU inte tillamplig.

Samtliga stickprov saknar behorig delegat enligt delegationsordning. Kontroll av
beslutsattestanter visade inte pa nagra avvikelser gentemot attestordning.

Siikerstillande av Region Skdnes upphandlingspolicy

I sjukhusstyrelse Sus delegationsordning ingér inte négra beslutspunkter avseende delegation
inom omrédet inkdp. Det saknas saledes ett delegerat beslutsfattande fran styrelsen till
ansvarig funktion. Besluts- och vidaredelegationsordning finns och ar beslutad av
forvaltningschef. Det saknas dven beslutspunkter avseende inkop i besluts- och
vidaredelegationsordningen. Det har i granskningsresultatet inte framkommit att styrelsen
vidaredelegerat beslutanderétten, vilket berordes i tidigare avsnitt om delegation.

I sjukhusstyrelse Sus riskanalys- och riskhanteringsplan 2024-2026 ingér flera risker kopplat
till upphandlingar och inkop. Dessa ar: Attestering-foljsamhet, Besluts- och
delegationsordning-foljsamhet, Upphandling och inkop-oegentligheter, Upphandling och
inkop — ekonomisk och fortroendeskada samt Upphandling och inkop — bristande
regelefterlevnad. De sista tre en aktiv hanteringsmetod och kommer f6ljas upp per helér.

Enligt intervju finns det inga forvaltningsspecifika riktlinjer, arbete sker enligt Region Skénes
policy och tillimpningsanvisningar. I intervju har det framgétt att forutsdttningarna for att
kunna genomfora direktupphandlingar upplevs borja bli bittre. Det framgér att det fortfarande
finns utmaningar kopplat till kunskap om hur direktupphandlingar ska genomforas. Det
uppges idag finnas stdd att tillga via en nyckelperson pé forvaltningen som kan bista
verksamheterna 1 fragor kopplat till upphandlingar och inkdp. Det anges dven att ekonomer
ute 1 verksamheterna kan utgora ett visst stod. Utover detta kan verksamheterna ocksa
kontakta stodfunktionen, vilket de uppges gora. Det framgdr vidare i intervju att det
genomfors stickprovskontroller och att kontinuerlig uppfdljning av inkopsdata.

Vid tidigare granskning av direktupphandlingar (rapport nr. 10 — 2022) riktade revisionen ett
antal rekommendationer till sjukhusstyrelse Sus. Uppf6ljning inom ramen for denna granskning
har visat att sjukhusstyrelse Sus delvis har vidtagit atgérder. Det finns till viss del stod att tillgé i
forvaltningen och arbetet med upphandlingar foljs inom ramen for intern kontroll. Det saknas
dock ett delegerat beslutsfattande frdn nimnden till ansvarig funktion avseende upphandlingar.

Bedomning

For sjukhusstyrelse Sus har denna granskning kunnat pdvisa att det fortsatt forekommer
brister 1 hanteringen av direktupphandlingar. I granskningen av stickproven har det
framkommit avvikelser avseende den dokumentation som kravs enligt lagen om offentlig
upphandling, bland annat avseende kontroll av befintliga ramavtal samt dokumentation 1
avsedd blankett. Det har dven framkommit att det for samtliga inkdp saknas behorig delegat
utifrdn delegationsordningen.
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Vi bedomer sammanfattningsvis att det foreligger brister 1 sjukhusstyrelse Sus hantering och
processer avseende granskade direktupphandlingar. Det kan specifikt noteras att det brister i
dokumentationen av upphandlingar, vilket d&ven foregdende granskning (2022) noterade. Det
saknas ocksé, enligt vr bedomning, ett delegerat beslutsfattande frén styrelsen till ansvarig
funktion gillande inkdp. Detta innebér att det inte kan sdkerstillas att en direktupphandling
genomfors pa ett behdrigt satt. Sjukhusstyrelse Sus lever dérfor inte upp till de krav som stélls
av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skanes interna regelverk.

4.12 Ovriga namnder och styrelser

Stickprov inhdmtades dven for foljande nimnder och styrelser:

e Personalndmnden (2st) e Sjukhusstyrelse Ystad (3st)
e Sjukhusstyrelse Angelholm (5st) e Sjukhusstyrelse Landskrona (1st)
e Sjukhusstyrelse Trelleborg (3st)

For samtliga stickprov visade det sig att de inte var relevanta for granskningen da de
exempelvis inte avsdg en direktupphandling eller var avrop frén ett ramavtal. Vi kan saldes
inte bedoma dessa nimnders hantering och processer avseende direktupphandlingar.

lakttagelser frdn intervjuer

I detta avsnitt ssmmanfattas iakttagelser fran intervjuer med verksamhetsrepresentanter fran
ovan nidmnd och styrelser samt frén tillhandahéllen dokumentation.

For samtliga sjukhus framgar det i intervju att direktupphandlingar inte sker ofta.
Verksamhetsrepresentanter frdn HR ddremot arbetar relativt mycket med upphandlingar och
avrop. I vissa intervjuer framgar att stod finns att tillga inom forvaltningen vid osékerhet,
exempelvis frdn ekonomichef, men samtliga hdnvisar nu i storre utstrickning till den nya
stodfunktionen. Samtliga anger att forutsdttningarna for att gora réitt har blivit béttre och att
informationen som finns att tillgd pa exempelvis intranétet upplevs ha blivit tydligare.
Utbildningar genomfors 1 sporadisk utstrackning inom vissa forvaltningar men utrycks hade
kunnat goras mer systematiskt. Enbart en forvaltning, Trelleborgs lasarett, anger att beslut om
inkép/upphandlingar 6ver 100 000 kronor har rapporterats till styrelsen. Sjukhusstyrelse
Ystad har inte med ett riskomrade kopplat till upphandlingar och inkop i riskanalys- och
riskhanteringsplan 2024-2026, resterande styrelser och nimnd har detta.

I intervjuer har dven kvarstdende utmaningar och orosmoment lyfts. Det anges fortfarande
inte finnas fullgoda verktyg for att kontrollera om parallella inkop av en vara/tjinst sker 1
Region Skane, vilket gor det svart att kontrollera att direktupphandlingsgrénsen inte
overskrids. Det dr dven fortsatt utmanande att tillse att samtliga anstéllda har kunskap om
upphandlingar. Slutligen lyfts d&ven en upplevelse av resursbrist dven centralt, hos
Koncernstab inkdp och ekonomistyrning (KSIEK), samt en farhaga for att resurserna 1 den
centrala stodfunktionen inte &r tillrackliga for att mota det samlade behovet. Detta d& det finns
en upplevelse av att KSIEK redan kdmpar med att hinna upphandla det som behdvs samt
uppdatera nuvarande avtal. Det lyfts dven att ibland ar behovet av att handla in en vara/tjanst
akut eller tidskénslig vilket innebér att verksamheten inte kan invénta stodfunktionens hjilp.

4.13 Rekommendationer avseende direktupphandlingar

Granskningen har visat att det foreligger brister i forfarandet avseende direktupphandlingar
for flera namnder och styrelser. Med anledning av detta riktas f6ljande rekommendationer till
regionstyrelsen, sjukhusstyrelse Sus, sjukhusstyrelse Helsingborg, ndmnden for operativ
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regiongemensam verksamhet, sjukhusstyrelse Kristianstad, kulturndmnden, psykiatri-,
habilitering- och hjdlpmedelsndmnden, primarvardsndmnden, fastighets- och servicendmnden
och sjukhusstyrelse Héassleholm:

e Sikerstilla och tydliggora delegation avseende inkdp och upphandlingar sé att
tjdnstepersoner som genomfor inkdp har delegation att gora det.

e Tillse att kompetenshdjande atgidrder om regelverket for upphandling genomfors till
fortroendevalda liksom ansvariga tjdnstepersoner.

e Tillse att kompetenshdjande dtgiarder genomfors avseende Marknadsplatsen

e Beakta revisionens rekommendationer frdn foregdende granskning 2022 avseende:

o forstdrka kontrollen att beslut om upphandling och traffande av avtal
genomfors av behorig foretriddare for sjukhus eller forvaltning.

5 Regional samordning av upphandlingar

Organisation och atgérder

Koncernstab inkdp och ekonomistyrning (KSIEK) dr Region Skénes centrala ink&psfunktion
med ansvar for upphandling och samordning av samtliga forvaltningars behov. Det finns ett
antal undantag dé ansvar for upphandling av fastighetsrelaterade entreprenader och varor och
tjanster aligger Regionfastigheter medan Skanetrafiken ansvarar for upphandling av
kollektivtrafik med relaterade varor och tjanster.

I intervju med verksamhetsrepresentanter fran KSIEK framgar det att det kontinuerligt arbetas
med att fortydliga instruktioner och rutiner avseende direktupphandlingar for att det ska bli sa
enkelt som mdjligt att gora rétt. De sdrskilda rutiner som ska tillimpas vid en
direktupphandling uppdaterades och fortydligades senast i juni 2023. Rutin for bestdllare vid
direktupphandling finns att tillga pa intranitet och beskriver direktupphandlingsprocessen i
sju steg. Rutinen beskriver de centrala krav som bor uppfyllas infor en eventuell
direktupphandling, bland annat framgér det av rutinen att den som genomfor en
direktupphandling r ansvarig for att sékerstélla att det inom Region Skéane inte redan finns ett
aktuellt ramavtal for varan/tjansten. For att sékerstdlla detta anger rutinen att kontroll bor
goras 1 Marknadsplatsen, Avtalskatalogen eller via kontakt med KSIEK. Rutinen beskriver
dven kraven pa arkivering av dokumentation kopplat till direktupphandlingar. Samtliga
dokument frén direktupphandlingen ska vid avslutad direktupphandling arkiveras och &ven
overséndas till KSIEK. De dokument som avses r:

e Offertforfragan med bilagor e Beslut om leverant6r

e Samtliga offerter e Undertecknat avtal

e Eventuella fortydliganden av e Dokumentation av
offerter direktupphandling

Stodfunktion for direktupphandlingar

I samband med revisorernas granskning av direktupphandlingar 2022 framfordes ett behov av
en mer centraliserad hantering av direktupphandlingar. Under véren 2023 fick ddrmed KSIEK
ansvaret for en forstudie med syfte att ta fram forslag till en centralisering av
direktupphandlingar. Den bild som framtriadde av forstudien var bland annat att det, 6verlag
och oavsett storlek pd forvaltning, inte fanns tid, resurser och kompetens att genomfora
direktupphandlingar. Utifran forvaltningarnas gemensamma bild om behovet av
administrativt stod foreslogs att en central stodfunktion inréttas for direktupphandlingar.
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Regiondirektoren beslutade om inrdttande av en central stodfunktion for direktupphandlingar i
januari 2024. Stodfunktionen startade sedan upp under maj 2024. KSIEK har utformat
arbetsbeskrivningen och utbildat stodfunktionens medarbetare, men den centrala
stodfunktionen tillhér Gemensam stodfunktion (GSF) inom Regionservice. Av
stodfunktionens tjdnstebeskrivning framgar att férvaltningarna fortsatt har fullt ansvar for sina
egna direktupphandlingar och att avsitta den kompetens som behovs kopplat till
upphandlingen av varan eller tjansten. Den centraliserade stodfunktionens uppdrag omfattar:

e Dbegira in offerter och dokumentera direktupphandlingen i enlighet med rutin
kontrollera om varan eller tjdnsten finns pé befintligt avtal

framtagande av statistik

marknadsanalys

leverantorskontakter

eventuell férhandling

diariehantering, arkivering samt vrig efterfragad administration kopplat till
direktupphandlingar.

Niér en forvaltning vill genomfora en direktupphandling kan de ldgga en bestéllning till
stodfunktionen i drendehanteringssystemet Ritz. Utifran intervjusvar fran foretradare for
stodfunktionen har det framkommit att stodfunktionen star for att vigleda medan
verksamheten star for behovsbeskrivning. Hur mycket stdd och tid som behovs skiljer sig
mellan bestillningar som inkommer till stodfunktionen. Detta beroende pa hur mycket
kunskap bestillaren har om direktupphandlingar, hur grundlig behovsanalys som redan har
tagits fram som underlag till stodfunktionen samt hur mycket tid som avsatts till
direktupphandlingsprocessen. Det har framkommit att en direktupphandling som
stodfunktionen bistdr med kan ta mellan 1-3 ménader att genomfora.

Enligt intervju med verksamhetsrepresentanter for KSIEK har det framkommit att uppf6ljning
av stodfunktionen behdver ske 16pande. Det har vidare framgétt i intervju att stodfunktionen
kommer, desto mer den nyttjas, kunna fa en dverblick av det sammanlagda vérdet av ett inkop
av samma vara/tjanst och av samma leverantor under ett kalenderar. Stodfunktionen uppges
ha bittre forutsattningar att centralt samla in kunskap om verksamheternas behov.

Som berorts tidigare anses inférandet av den centrala stodfunktionen som ett steg 1 ratt
riktning av majoriteten av intervjuade verksamhetsrepresentanter. Det lyfts dock viss oro for
att stodfunktionen inte kommer kunna ge respons och stdd tillrdckligt snabbt. I intervju har
det dven framkommit att detta kan leda till en frustration ute i verksamheterna om stodet
drojer eller om stodfunktionen maste meddela att de inte kan upphandla det verksamheten
vill. Till exempel om det inte &r aktuellt med en direktupphandling dé det finns ett ramavtal
eller om direktupphandlingsgransen redan 6verskridits. Det har d&ven framkommit 1
granskningen att verksamheternas forvantningar kan vara svéra for stodfunktionen att mota da
kunskapen om att en direktupphandling kan ta 1-3 ménader inte finns ute i1 verksamheterna.

Det har dven framkommit i granskningen att det finns en ”k6” pa KSIEK avseende ordinarie
upphandlingar. Kon har uppstatt pd grund av flera faktorer, under pandemin fick exempelvis
flera upphandlingar pausas och inflédet av upphandlingar har dven 6kat de senaste aren, vilket
indikerar en 6kad medvetenhet om LOU, vilket i sig &r positivt. KSIEK har vidtagit atgérder
for att minska kon, exempelvis genom en prioriteringsmodell. Kon utgoér dock en forsvarande
faktor 1 arbetet med direktupphandlingar da stodfunktionen riskerar att hamna i klam mellan
Region Skanes verksamheters nytillkomna behov och KSIEKSs planerade och pidgaende
upphandlingar till verksamheterna. Exempelvis, om stodfunktionen uppméarksammar att en
inkommen bestillning av en direktupphandling bér upphandlas och KSIEK inte kan bista sa
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kan inte funktionen hjilpa bestillaren. Om bestéllaren dessutom anser att behovet ar
bradskande och ink&pet dr nddvéandigt for verksamheten okar risken for att stodfunktionen
forbigas och direktupphandlingsgransen 6verskrids.

Uppfoljning

KSIEK har inget uppfoljningsansvar for de upphandlingar som sker i Region Skanes
forvaltningar. Ansvaret for uppfoljning aligger respektive ndmnd/styrelse. Regionstyrelsen
genomfor uppfoljning av upphandlingsarbetet genom den reguljiara uppfoljningsprocessen 1
samband med verksamhetsberittelse per deldr respektive helar. I regionstyrelsens
verksamhetsberittelse for perioden januari- augusti 2024 framgér det atgarder kopplat till
omradet Korrekta och kostnadseffektiva upphandlingar. Det framgar vidare att inférandet av
stodfunktionen for direktupphandling samt férenkling av rutiner for diarieforing vid avrop pa
avtal dr exempel pa aktiviteter kopplat till insatsomrédet Rdtt administration.

Iakttagelser fran intervjuer med 6vriga forvaltningar och sjukhus

Som tidigare beskrivet ser majoriteten av intervjuade positivt pa inférandet av den centrala
stodfunktionen och dmnar nyttja den framover. Det har framgatt 1 intervjuer att
forutsdttningarna att gora rétt anses vara béttre nu én vid foregaende granskning (2022). Dock
16ser inte inrdttandet av stodfunktionen samtliga utmaningar forknippat med
direktupphandlingar och upphandlingar i helhet. Det framgér i intervjuer att stddfunktionens
nyttjandegrad dr avhéngt att tillracklig kunskap om direktupphandlingar finns ute 1
verksamheterna. Medarbetare ute i verksamheterna behdver kunna identifiera att det &r en
direktupphandling det ror sig om samt veta att de kan vinda sig till stddfunktionen. Utifran
vad som framkommit i intervjuer finns stor variation i kunskapsgrad.

En notering, som dven lyftes under foregdende granskning av direktupphandlingar (rapport nr.
10-2022), som omndmns dven i denna granskning &r att det tagits for givet att alla varor pa
Marknadsplatsen dr upphandlade pd ramavtal. Detta ar inte fallet, dock finns det markerat
vilka varor som finns pa ramavtal och det finns &ven mdjlighet att ta del av information om
avtalet och ansvarig forvaltare. Utbildningsmaterial om Marknadsplatsens funktioner finns att
tillga pa Region Skanes Lir-portal men utifrén intervjusvar framgér att kunskapsspridningen
pa omradet dr lag 1 verksamheterna. Det anges fortsatt vara en utmaning att kontrollera om det
skett parallella ink&p av samma varor/tjanster i andra delar av Region Skénes organisation.
Det ér saledes fortfarande svart att kontrollera om det planerade inkdpet kommer Sverstiga
direktupphandlingsgransen. I foregaende granskning (2022) riktades rekommendationer
avseende ovan problematik men det kan konstateras att problematiken kvarstar.

Foregiende granskning — uppfoljning av atgéirder kopplat till rekommendationer

Revisionens tidigare granskning av direktupphandlingar (2022) visade pd avvikelser vid
direktupphandlingar och resulterade 1 att ett antal rekommendationer 1dmnades till
regionstyrelsen avseende dess samordning av arbetet. Inom ramen for denna granskning har
det ingatt att f6lja upp rekommendationerna fran den foregaende granskningen. Detta har
berorts 10pande 1 tidigare avsnitt och det kan konstateras att regionstyrelsen har vidtagit
atgirder eller arbetar med édtgdrder for flertalet av rekommendationerna men att vissa
utmaningar kvarstar. Framforallt kvarstar utmaningar kopplat till att tillse tillracklig kunskap
om exempelvis Marknadsplatsen samt att tillhandahalla verktyg for att kontrollera det
sammanlagda virdet av samtliga inkdp av en vara/tjénst i Region Skéne. Stodfunktionen har
uppgetts vara del av 16sningen for att kunna kontrollera det sammanlagda vérdet av samtliga
inkdp av en vara/tjinst i Region Skéne men detta &r avhéngt att funktionen nyttjas. For vissa
rekommendationer har atgirder paborjats men inte slutforts. Resultatet av tgarderna for dessa
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rekommendationer har dérfor inte kunnat granskas. Detta avser bland annat rekommendation
avseende tydliggorandet av nimnder och styrelsers ansvar for att forebygga risken for
oegentligheter inom inkdp och upphandling samt rekommendation avseende en regional
oversyn av att distinktionen mellan delegations- och verkstillighetsbeslut inom
upphandlingsomradet sker enligt kommunallagens bestammelser.

5.1 Slutsatser, bedomning och rekommendationer

Slutsatser

Granskningen har visat pa att det bedrivs ett aktivt arbete inom regionstyrelsens
ansvarsomrade for att astadkomma korrekta och effektiva upphandlingar. Inférandet av den
centrala stodfunktionen for direktupphandlingar dr ett tydligt initiativ som syftar mot en béttre
samordning och oversikt av direktupphandlingsarbetet i Region Skéanes organisation. Det har
dock framkommit i granskningen att styrningen och kontrollen av arbetet med
direktupphandlingar ar fragmentarisk for flertalet ndmnder och styrelser som granskats.
Regionstyrelsens uppsikt inom omradet dr saledes fortsatt bristfallig. Nar upphandlingar sker
och avtal upprittas pa ett icke korrekt sdtt utsitts Region Skane for risker av olika slag,
déribland risker for myndighetsingripanden i form av viten och osund konkurrens med risker
for stimning frin foretag som inte fitt konkurrera pé lika villkor.

Som é&ven tidigare granskning (2022) noterade, och som har lyfts i regionstyrelsens egen
riskanalys- och riskhanteringsplan 2024-2026, ar upphandlingar ett riskomrade kopplat till
oegentligheter och dven vélfardsbrottslighet. Det kan konstateras att de
delegationsordningarna som tilldmpas 1 Region Skdnes nimnder och styrelser, inklusive
regionstyrelsen, fortsatt inte innehaller bestimmelser avseende att upphandlingar ska anmaélas
pa delegation till ansvarig nimnd. I och med att det saknas ett delegerat beslutsfattande fran
ndmnder och styrelser till ansvarig funktion samt en bristande uppfoljning okar risken att
upphandlingar genomfors pa ett ej behorigt sétt.

Beddmning

Var bedomning dr att regionstyrelsen bedriver ett aktivt arbete med direktupphandlingar for
att uppné en okad regeltrohet och béttre samordning dé atgérder efter revisionens foregdende
granskning (2022) har vidtagits och arbetats med. Samtidigt konstaterar vi att det fortsatt finns
brister samt risker och vi bedomer sdledes att regionstyrelsen inte helt har sékerstéllt en
fungerande samordning och uppfdljning av Region Skanes inkdp i enlighet med
regionfullméktiges upphandlingspolicy. Med hinsyn till den bristande kontroll av inkdp som
sker 1 flertalet namnder och styrelser beddmer vi att regionstyrelsen har brustit i sin
uppsiktsplikt vad géller direktupphandlingar.

Rekommendationer
Regionstyrelsen rekommenderas att:

o Tillse att det fortsitts bedrivas ett effektiviseringsarbete centralt pa Koncernstab inkdp
och ekonomistyrning for att minska kon avseende upphandlingar
e Beakta revisionens rekommendationer frdn foregdende granskning 2022 avseende:

o tillse att kompetenshojande dtgidrder om regelverket for upphandling
genomfors till fortroendevalda i samtliga nimnder och styrelser liksom
ansvariga tjanstepersoner

o aktivt bedriva uppsikt 6ver att kontroll 6ver upphandlingar sker i de ansvariga
ndmnderna
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o tydliggéra nimndernas och styrelsernas ansvar for att forebygga risken for
oegentligheter inom inkdp och upphandling
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Bilaga 1: Metod for urval av stickprov

Revisionsfraga 1 har besvarats genom kontroll av dokumentation och konkurrensutséttning
for granskade stickprov under perioden. Beddmningarna avseende revisionsfrdga 1 baseras pa
berdrda verksamheters svar samt kompletterande intervjuer och dokumentanalyser.

Stickprovsurvalet for inkdp ar himtade fran inkOpsanalysverktyget (Qlikview) som ldser av
frén redovisningen (Raindance). I inkopsanalysverktyget har transaktionslistor per forvaltning
som &r utanfor ramavtal tagits fram. Stickprov har hdmtats i en omgang: 1 jan — 30 april 2024.
Beloppsgrins for urvalet har i1 de flesta fall varit minst 100 000 kronor. I vissa fall har lagre
belopp tagits med i urvalet pa grund av fa inkdp.

Stickprovsurvalet omfattade inledningsvis totalt cirka 100 inkdp fordelade pa 15 ndmnder och
styrelser. Av dessa cirka 100 stickprov som inledningsvis valdes ut visades det vid kontroll att
75 avsag inkOp mot korrekt upphandlade avtal, inte avsdg en direktupphandling eller som
annars saknade relevans. Resterande stickprov, 25 inkop fordelat pd 10 nimnder och styrelser,
blev foremal for vidare granskning av upphandlad jurist. Som ett led 1 granskningen begirdes
ytterligare information in utifrdn framtagen checklista vid behov.

Bilaga 2: Tidigare granskning av direktupphandlingar

Direktupphandlingar granskades av Region Skénes revisorer senast under 2022. Syftet med
granskningen, som dokumenterats i rapport nr. 10 — 2022, var att beddma om Region Skéanes
styrelser och ndmnder har en tillrdcklig intern kontroll som sdkerstéller att
direktupphandlingar genomfors i enlighet med lagen om offentlig upphandling. Granskningen
omfattade regionstyrelsen och samtliga sjukhusstyrelser och nimnder 1 Region Skéne, med
undantag for hilso- och sjukvardsndmnden, kollektivtrafikndmnden och patientndmnden samt
for servicendmnden vad avser Regionfastigheter.

Den sammanfattade bedomningen var att Region Skénes styrelser och ndmnder inte fullt ut
har en tillricklig intern kontroll som sékerstéller att direktupphandlingar genomfors enligt
géllande regelverk med anledning av att flera ndmnder och styrelser inte lever upp till de krav
som stills av aktuell lagstiftning, Konkurrensverkets krav samt Region Skanes interna
regelverk. Vidare bedomdes regionstyrelsen inte fullt ut sdkerstillt en fungerande samordning
och uppf6ljning av Region Skénes inkdp. Regionstyrelsen bedoms dven ha brustit i sin
uppsiktsplikt vad giller direktupphandlingar da brister i kontroll och hantering dven
konstateras 1 6vriga Region Skanes ndmnder och styrelser.

I granskningen ldmnades foljande rekommendationer:
Till regionstyrelsen:

» tydliggdra nimndernas och styrelsernas ansvar for att forebygga risken for oegentligheter
inom inkdp och upphandling,

« tillse att kompetenshdjande atgdrder om regelverket for upphandling genomfors till
fortroendevalda i1 samtliga ndmnder och styrelser liksom ansvariga tjanstepersoner,

» aktivt bedriva uppsikt over att kontroll 6ver upphandlingar sker i de ansvariga nimnderna,

+ genomfOra en regional dversyn av att distinktionen mellan delegations- och
verkstéllighetsbeslut inom upphandlingsomradet sker enligt kommunallagens bestimmelser,
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* integrera de avtalskataloger som existerar i Region Skéne till en gemensam katalog och
undersoka forutsdttningarna att synkronisera avtalskatalog och marknadsplats sa att det blir
lattare att identifiera leverantorer av varor och tjdnster som har avtal med Region Skéne,

« tillhandahalla instrument som gor det mdjligt att kontrollera det ssmmanlagda vérdet av
inkép av samma vara/tjanst och av samma leverantor under ett kalenderar.

Till samtliga ndmnder och styrelser i Region Skdne, inkluderat regionstyrelsen:

» drligen folja upp att hanteringen sker enligt regler och rutiner for samtliga granskade
upphandlingar och inkép om 100 000 kronor och dirutover som sker vid sidan av de avtal
som tréffats av Region Skéne,

« forstirka kontrollen att beslut om upphandling och triffande av avtal genomfors av behorig

foretradare for sjukhus eller forvaltning,

* se till att det inom berdrda verksamheter finns tillgang till rdd och stéd om regler och rutiner

for utforande av direktupphandlingar.
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